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Prefata
Coordonator proiect,

Prof. Tobias Silvia-Daniela

Ghidul de bune practici ,,Siguranta online si offline in scoala viitorului” este produsul final al
proiectului Erasmus+ cu acelasi nume, desfasurat in Scoala Gimnaziald ,,Constantin Gh. Marinescu”

din Galati, 1n perioada 1 septembrie 2020 - 30 iunie 2022.

Proiectul Erasmus+ ,,Siguranta online si offline in scoala viitorului” este un proiect de
mobilitate in domeniul educatiei scolare, prin intermediul caruia unsprezece cadre didactice din
scoala noastrd, un profesor invatamant prescolar, patru profesori invatamant primar si sase profesori
pentru clasele gimnaziale, au participat la sase cursuri de formare Erasmus+ in domeniile inovarii
digitale si managementului conflictelor, desfasurate in patru tari europene diferite, ceea ce a condus
la o deschidere europeand mai largd a scolii noastre. Totodatd, desfasurarea cursurilor in limba
engleza si folosirea 1n cadrul acestora a platformelor digitale si tehnologiilor moderne a contribuit la

dezvoltarea competentelor lingvistice si digitale ale cadrelor didactice participante.

Proiectul a pornit de 1a nevoia de transformare digitald a scolii, din punct de vedere tehnologic
si profesional, sigura online si offline, si a vizat schimbarea sistemicd a managementului, pornind de
la modernizarea infrastructurii digitale a scolii pand la stabilirea politicii scolii privind siguranta
digitald, promovarea unor relatii de incredere si a unui climat pozitiv in scoala, prin folosirea unor
tehnici si procedee de evitare si rezolvare a conflictelor, pentru a fi in acord cu nevoile educationale
ale elevilor, parintilor si comunitétii, si pentru a ne acorda cu sistemele de invatamant europene.

Cursurile de formare Erasmus+ incluse in acest proiect au fost alese astfel incat sa conduca la
realizarea obiectivelor proiectului, respectiv cresterea calitdtii procesului instructiv-educativ prin
utilizarea eficienta si in sigurantd a tehnologiei digitale moderne si a platformelor educationale online
si reducerea graduald a fenomenului de bullying pentru crearea unui mediu educational

nediscriminatoriu si incluziv, dupd cum urmeaza:

1. ,,Digital Turn: How to make your school more digital”, desfasurat in localitatea Santa Cruz
Tenerife, Spania, in perioada 9-15 ianuarie 2022, furnizat de Euneos, Finlanda.
Participanti: director - profesor matematica Florescu Aurelia, director adjunct — profesor
educatie tehnologica Hutanu Ana-Viorica, membru in Consiliul de Administratie — profesor

limba roméana Coreschi lulia.
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2. ,,Creativity in Teaching and Learning using ICT: The Digital Classroom”, desfasurat in
localitatea Alcala de Henares, Madrid, Spania, in perioada 17-23 aprilie 2021, furnizat de
Cervantes Training din Spania.

Participanti: profesor geografie Vasile Madalina, profesor limba romana Vasile Mihai,
profesor invatamant primar Perju Nicoleta-Gina.

3. ,,Eco Schools & Future Classroom”, desfasurat in localitatea Helsinki, Finlanda, in perioada
25-29 aprilie 2022, furnizat de Anatolia Education din Turcia.

Participanti: profesor matematica Florescu Aurelia, profesori invatdmant primar Simionescu
Marinela si Lupu-Neicu Mdrioara.

4. ,,Conflict Management, Emotional Intelligence and Bullying Prevention”, desfdsurat in
localitatea Berlin, Germania, in perioada 2-7 august 2021, furnizat de Europass Teacher
Academy din Italia.

Participanti: profesor invatamant prescolar Dediu Geanina Ramona, profesor limba roména
Vasile Mihai, profesor limba englezd Roman Cristian lon.

5. ,,Soft Skills, Communicative Skills and Coaching”, desfasurat in localiatea Porto, Portugalia,
in perioada 5-10 septembrie 2021, furnizat de Learning Together din Portugalia.

Participanti: profesor limba englezd Roman Cristian Ion, profesori nvatdmant primar Lazar
Luminita si Simionescu Marinela.

6. ,,Anti-Bullying: Effective Methods to Prevent Bullying”, desfasurat in localitatea Barcelona,
Spania, in perioada 6-10 septembrie 2021, furnizat de Euromentor Education and Consulting
din Turcia.

Participanti: profesor educatie tehnologica Hutanu Ana-Viorica, profesor geografie Vasile

Madalina, profesor limba romana Coreschi lulia.

Cunostintele si deprinderile capatate in urma participarii la aceste cursuri au fost implementate
la grupele de gradinita, clasele primare si gimnaziale in perioada imediat urmatoare desfasurarii

cursurilor pana la finalizarea proiectului in iunie 2022.

Totodata, participantii la cursuri au sustinut in scoald in format mixt (fizic si online) doua
sesiuni de instruire ,,Modalitdti de transformare a orelor de curs in ore digitale”, workshop-urile
,»Abordari practice ale incorporarii gestionarii conflictelor in curriculum” si ,,Metode eficiente de
prevenire a bullying-ului”, sesiunea de informare ,,Tehnicile de coaching” si doua sesiuni de

informare ,,Modalitati de implementare si evaluare la clasd a Invatarii bazate pe proiect”.
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Prezentul ghid contine articole scrise de participantii la cursurile de formare Erasmus+ incluse
in proiect, continand atat notiuni teoretice cat si practice descriind implementarea la clasd a cursurilor
sau exemplificand activitatile desfasurate In implementarea cursurilor la clasa, precum si planul de

actiune digitala aplicat in scoala noastra incepand din martie 2022.

Intreaga derulare a proiectului, respectiv selectia participantilor, desfisurarea mobilitatilor,
implementarea cursurilor in scoala noastrd, diseminarea proiectului si a cursurilor se regaseste pe
blogul dedicat http://erasmus.scoala2galati.ro/.

Consideram ca prin participarea la acest proiect, scoala noastra si-a atins dezideratul de a se
transforma Intr-o scoald care promoveaza siguranta online si offline, orientata spre viitor.
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Plan de actiune digitala
Scoala Gimnaziala ,,Constantin Gh. Marinescu”

2022-2025

Prof. Florescu Aurelia — director,
prof. Hutanu Ana Viorica — director-adjunct,

prof. Coreschi Iulia — membru C.A.

A. INTRODUCERE
CONTEXTUL ACTUAL

Transformarea digitala a schimbat societatea si economia, avand un impact din ce in ce mai
mare asupra vietii de zi cu zi. Cu toate acestea, inainte de pandemia de COVID-19, impactul sau

asupra educatiei si formdrii era mult mai limitat.

Pandemia a demonstrat ca este esential sd existe un sistem de educatie si formare pregatit
pentru era digitala, cd este nevoie de capacitati digitale mai dezvoltate in domeniul educatiei si
formarii. Mai mult, a dus la accentuarea unor provocari si a unor inegalitdti existente intre cei care au
acces la tehnologiile digitale si cei care nu au acces, printre care se numara persoanele din medii

dezavantajate.

In plus, pandemia a scos la iveald anumite provociri pentru sistemele de educatie si formare
legate de capacitatile digitale ale institutiilor de educatie si formare, de formarea cadrelor didactice si

de nivelurile generale de aptitudini si de competente digitale.
In urma evaludrii realizate s-a ajuns la urmatoarele concluzii:

1. In general, existd o intelegere foarte limitata a viziunii pentru rolul tehnologiei in predare
si invatare in randul comunitatii scolare si al parintilor. Cu toate acestea, multi profesori sunt
entuziasmati de utilizarea resurselor tehnologice pe care le au. Profesorii simt, totusi, ca accesul lor

la dispozitive si formare este limitat.

2. Va fi foarte greu sd implicdm profesorii in implementarea ideilor care sustin viziunea pentru

tehnologie pand cand problema lipsei de resurse va fi rezolvata.
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3. Nu existd un curriculum coerent, viabil, In domeniul tehnologiei de instruire, care sa fie

aliniat la Standardele europene.

4. Privind datele sondajului profesorilor, vedem cd profesorii care isi implica elevii in activitati
sustinute de tehnologie o fac in medie doar ,,de cateva ori pe semestru”. Datele arata ca, in general,
tehnologia nu este o resursd omniprezenta utilizatd de profesori si elevi zilnic pentru a sprijini

invatarea.

5. Din cauza lipsei unei viziuni comune privind utilizarea tehnologiei pentru a consolida
experientele de invatare, pare sa existe o intelegere oarecum limitata din partea profesorilor cu privire
la modul in care tehnologia poate fi aplicatd in linii mari pentru dezvoltarea unei invatari mai

profunde.
6. Profesorii si directorii constata o lipsa de dezvoltare profesionala.

7. Datele aratd cd cel mai dorit subiect pentru dezvoltarea profesionald legata de tehnologie

este ,,Dezvoltarea oportunitatilor de invatare online pentru elevi”.

8. Infrastructura (retea si hardware) din scoala este inadecvata, cu retele nefiabile si viteze

mici de latime de banda pentru a sprijini implementarea cu succes a viziunii invatarii digitale.

PRIORITAII & OBIECTIVE
Prioritatea 1: Rezultatele elevilor
1) Pentru elevii din clasele 0-4

Pana in iunie 2025, 75% dintre elevi vor avea competente de aplicare la nivel de clasd a
abilitatilor tehnologice de baza adecvate, vor utiliza competentele dezvoltate Tn mod responsabil si

75% dintre acesti elevi vor avea competente in alfabetizarea informationala si media.
2) Pentru elevii din clasele 5-8
Pana in iunie 2025, cel putin 90% dintre elevi vor avea competente de aplicare la nivel de

clasa a abilitatilor tehnologice de baza adecvate, vor utiliza competentele dezvoltate in mod

responsabil si 100% dintre acesti elevi vor avea competente in alfabetizare informationala si media.
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Prioritatea 2: Dezvoltarea aptitudinilor si competentelor digitale ale profesorilor si

pedagogia

Pana in 1unie 2025, 100% dintre profesori vor absolvi un curs de formare si dezvoltare a

competentelor digitale.

Pana 1n iunie 2025, in afara predarii, 100% dintre profesori folosesc tehnologia in fiecare zi,
inclusiv in unele dintre urmatoarele domenii: cercetare, planificare a lectiilor, organizare, sarcini

administrative, comunicatii si colaborare.

Prioritatea 3: Administratie si politici

O1: Conducerea scolii intelege si stabileste conditiile de sprijin necesare pentru a le permite
profesorilor sa implementeze cu succes un mediu de invatare digitald si viziunea pentru Invatarea

digitala.

e Redefinirea rolului de lider educational 1n era digitala
e Stabilirea de echipe de activitati de invatare digitald in scoala
e Dezvoltarea unei culturi de colaborare in scoala

e Comunicare si colaborare folosind aplicatiile Google si retelele sociale

02: Dezvoltarea unui proces de evaluare pentru Proiectul de transformare digitala a scolii care
sd permitd monitorizarea progresului in atingerea obiectivelor sale si sa facd corectii ca raspuns la

noile dezvoltdri si constatari.

03: Scoala va actualiza site-ul web si va realiza un buletin informativ electronic pentru a

imbundtdti comunicarea cu parintii.

Prioritatea 4: Infrastructura

O1: Dezvoltarea infrastructurii tehnologice accesibile, durabila, de calitate si de incredere,
care sd le permitd profesorilor si elevilor sa desfasoare un proces instructiv-educativ modern, in

concordantd cu viziunea scolii pentru invétarea digitala.

02: Elaborarea unui plan sustenabil din punct de vedere financiar pentru un mediu de invétare

digital, n care toti elevii si profesorii sd aiba acces echitabil si in timp util la software, dispozitive,

8
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periferice si expertiza in integrarea tehnologiei informatiei si comunicatiilor in procesul instructiv-

educativ.

B. DEZVOLTARE

Prioritatea 1: Rezultatele elevilor

Actiuni implementate:

1)
2)
3)

4)

5)

6)

utilizarea resurselor si aplicatiilor deschise: permanent;

activitate de mentorat intre elevi (gimnaziu-primar): noiembrie 2022/martie 2023;
desfasurarea de concursuri/ jocuri educative pe calculator: mai 2022, anual, in lunile
aprilie-mai,

vizite la muzee de stiinte ale naturii/ tehnice sau la expozitii de specialitate: saptdmana
»Scoala Altfel” din fiecare an scolar;

inregistrarea audio sau video cu ocazia unor evenimente speciale (vizite, serbari, expozitii
etc.) cu ajutorul diferitelor aparate si softuri digitale: Ziua Scolii - mai 2022; cu ocazia
organizarii evenimentelor: septembrie, 5 octombrie, 1 decembrie, 24 ianuarie, 1/8 martie,
9/21 mai, iunie, etc.

accesarea materialelor din biblioteca virtuala a scolii: permanent.

Prioritatea 2: Pedagogia si competentele digitale ale profesorilor

Actiuni implementate:

1))
2)

3)

4)

5)

6)

respectarea normelor etice si legale in spatiul digital: permanent;

2022, anual in lunile septembrie/ februarie;

perfectionarea cadrelor didactice privind utilizarea instrumentelor de TIC in procesul
didactic: noiembrie 2022;

implementarea achizitiilor dobandite in cadrul activitatilor de formare a competentelor
digitale si de utilizare a TIC in activitatile de predare — Invatare — evaluare: semestrial;
realizarea de sesiuni de instruire pentru colegi si alte grupuri tinta in vederea utilizarii TIC
in procesul didactic: semestrial;

intocmirea si aplicarea planurilor de interventie (de remediere, pentru performanta, pentru

elevii cu CES) la nivelul fiecarei clase: semestrial;
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7)
8)

9)

crearea de resurse digitale proprii: anual;
realizarea unei biblioteci virtuale cu resurse educationale deschise pentru fiecare disciplina
si nivel de studiu: anual;

initierea de grupuri/comunitdti profesionale virtuale: anual;

10) predarea in perechi: lunar.

Prioritatea 3: Administratie si Politici

Actiuni implementate:

1))

2)

3)

4)

S)
6)

7)

implementarea sondajelor SELFIE odata pe an si analiza rezultatelor: februarie 2022,
anual 1n luna martie;

realizarea de proceduri proprii privind organizarea activitatilor In scoala digitala: martie
2022, actualizare permanenta;

elaborarea procedurilor operationale la nivelul scolii, de evaluare a resurselor educationale
create: octombrie 2022 si apoi lunar;

realizarea si implementarea regulamentelor legate de utilizarea in scoala a telefoanelor,
memory stick-urilor, etc: martie 2022 si apoi anual, n luna septembrie;

realizarea unui buletin informativ electronic pentru parinti: februarie 2022 si apoi lunar;
promovarea ofertei educationale si a rezultatelor in mass- media si pe site-ul scolii: martie-
aprilie 2022 si apoi anual in lunile martie-aprilie;

evaluarea continua a politicilor de sigurantad digitala pentru a fi actualizate: anual in luna

octombrie.

Prioritatea 4: Infrastructura

Actiuni implementate:

1)

2)

3)

asigurarea/ gestionarea echipamentelor IT optime pentru desfasurarea procesului
instructiv-educativ: permanent;

procurarea de fonduri extrabugetare pentru achizitionarea de materiale IT — tablete,
softuri, videoproiectoare, table inteligente, etc. : anual in lunile ianuarie-februarie, mai;

identificarea de programe de finantare externa si scrierea de proiecte: anual In luna martie.

10
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Pentru anul scolar 2021-2022, incepand cu luna februarie 2022 am obtinut urmatoarele

rezultate:

- Scoala noastrd a primit prima insigna digitald deschisa SELFIE

- Obtinerea statutului de scoala europeand 2022- 2025

- Realizarea buletinului informativ pentru parinti pe site-ul scolii

- Participarea a 12 cadre didactice la cursul de formare CRED si webinarii pe tema utilizarii
resurselor digitale

- 10 resurse educationale deschise pe diverse discipline

- Realizarea procedurilor proprii privind organizarea activitdtilor in scoala digitala (8
proceduri)

- Realizarea de material media (filmari, fotografii, prezentdri) cu ocazia desfasurarii
evenimentelor: Ziua portilor deschise - aprilie 2022, Ziua scolii - 21 mai 2022, festivitatea de
premiere — iunie 2022 si alte festivitati

- Organizarea concursurilor online EuroQuiz, Comper si premierea participantilor

- Actualizarea site-ului scolii

- Chestionare online de satisfactie si de consultare privind procesul de Tnvatamant

- Dotarea cu o tabla interactiva si doua video proiectoare

11
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Cuvinte cheie pentru evaluare in invatarea mixta (fizic si online)

Prof. Vasile Madalina

Transparenta: oricare dintre abordarile care trebuie utilizate ar trebui sd aiba un scop clar si sa
fie comunicatd in timp util celor implicati, pentru a permite o pregatire completd si pentru a evita
anxietatea. Sistemul de invatare online necesitd anumite investitii, dar dacd este proiectat
corespunzator, poate ajuta la o0 mai bund comunicare si gestionare a proceselor mixte de evaluare,
alaturi de multe alte domenii, Intre scoala, elevi si parinti. Orice utilizare a instrumentelor digitale va

necesita o strategie de gestionare a datelor care sa ia in considerare GDPR.

Echitate: procesele si instrumentele de evaluare ar trebui sa ofere tuturor cursantilor sanse
egale de a-si demonstra competenta si de a intelege mai bine progresul si nevoile lor. Aceasta
inseamnd luarea in considerare a paritatii evaludrii in scoala si la distantd, precum si a paritatii
abordarilor de evaluare utilizate de scoli din Intregul sistem, folosind moderarea acolo unde este
cazul. Utilizarea software-ului de examinare online poate oferi o abordare de incredere a evaluarii

formale sumative.

Autoeficacitate: autoevaluarea de catre cursanti a propriului progres, precum si evaluarea de
catre egali, pot contribui la cresterea motivatiei si la un simt al responsabilitatii in procesul de invatare.
Ca parte a evaludrii continue, acesta poate ajuta profesorul sd inteleaga ce a fost castigat din sarcinile
initiale (de exemplu, la distantd) si sa proiecteze etapele urmatoare. Reflectand asupra unui curs, elevii

sunt Incurajati sa ia In considerare intregul proces, atat la distanta, cat si in scoala.

Familiaritate: noi abordari de evaluare ar trebui introduse treptat in scoli si in sistem pentru a
construi increderea si competenta tuturor celor implicati. Cu toate acestea, acest lucru nu ar trebui sa
impiedice schimbarea imediata necesara. Profesorii si liderii scolilor pot beneficia de dezvoltare

profesionald (retea, formare) si de orientari, in special in ceea ce priveste evaluarea online.

Flexibilitate: invatarea mixta necesita o flexibilitate care sa permita, de exemplu, ca evaluarea
sd aiba loc pe un numar de zile — evaluare deschisd — sau sa includa evaluarea de grup, precum si
evaluarea individuala, in cazul lucrului de proiect in colaborare. Scolilor, profesorilor si elevilor li se
poate oferi o oarecare alegere in cel mai potrivit tip de evaluare pentru propria materie si context.
Utilizarea unor instrumente digitale (atat pentru evaluarea in scoald, cat si pentru evaluarea la
distantd) poate usura, de asemenea, povara notarii de catre profesori si poate elibera timp pentru alte

sarcini de invatare.

12
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Scoala viitorului — De la Cervantes la platformele digitale

Prof. Vasile Mihai

Pentru cuvintele ,.catastrofa” si ,,oportunitate”, chinezii folosesc acelasi semn grafic,
subliniind caracterul dual specific oricarui eveniment istoric sau personal. Pandemia de COVID-19,
cu tot cortegiul de suferinte si angoase, a generat o schimbare profunda si durabila in felul in care
intelegem cele mai importante aspecte ale vietii. Interactiunile sociale s-au mutat mai ales in mediul

virtual, iar scoala s-a adaptat rapid la noua realitate, fara a fi scutitd de greutatile inerente.

Cea mai dificila problema a fost pregéatirea resursei umane in vederea desfasurdrii activitatii
didactice pe platformele digitale, deoarece trecerea scoala in format fizic la scoala online s-a produs

rapid, fara o perioada si de adaptare.

Din acest punct de vedere, cursul Creativity in Teaching and Learning using ITC: The Digital
Classroom desfasurat in perioada 17-23.04.2021, la Alcala de Henares-Madrid, a rdspuns unei
necesitati stringente de instruire a cadrelor didactice in domeniul predarii de la distantd, folosind
platformele digitale. Cursul furnizat de Cervantes Training a propus mai multe solutii de abordare a
scolii digitale. Evident, nu toate sugestiile au putut fi aplicate la disciplina Limba si literatura romana,

deoarece se pretau predarii limbilor straine si artelor.

Totusi, pentru mine, crearea unui blog folosind platforma Google a avut valoarea unei revelatii
didactice. Elevii claselor terminale au abordat cerintele Evaludrii Nationale dintr-o perspectiva
moderna si au realizat pagina de jurnal, subiect obligatoriu pentru examen, in mediul virtual sub forma
unui blog. Mai mult, au transformat dintr-o compunere oarecum anosta pe o tema data in diverse
culegeri intr-un text multimodal ,care cuprinde imagini, comentarii si chiar filmari. Realizarea
blogului personal a fost primita cu entuziasm, deoarece preocuparile autentice ale elevilor au gasit un
mediu propice de afirmare. Pasiunea pentru gatit, ingrijirea animalelor de companie si scene din viata
cotidiana si-au gasit locul in paginile blogului. Mi-am asumat uneori rolul de a corecta erorile de
exprimare, dar i-am Incurajat mereu. Ora de curs optional putea incepe cu intrebarea: Afi vazut ce am

postat?

Pentru evaluarea cunostintelor, mai ales in cazul itemilor cu alegere dualda dupa modelul
propus de Evaluarea Nationald, am folosit platforma Kahoot. Chiar daca varianta gratuitd are
numeroase limite, elevii au participat cu entuziasm pentru ca stimuleaza competitia si rapiditatea
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gandirii. Mai mult, au fost incantati sa creeze propriile concursuri Kahoot, pornind de la o creatie
literara. De exemplu, pornind de la poezia Pasdrea de Stefan Augustin Doinas, au evidentiat figurile

de stil si reteaua de semnificatii sub forma unui joc Kahoot.

Cu siguranta, folosirea acestor metode moderne are numeroase avantaje, dar si riscuri. Pe de
o parte, asigura centrarea pe elev si interesele acestuia, faciliteaza accesul la tehnologia indispensabila
vietii moderne si asigura transferul cunostintelor dobandite in scoald in toate domeniile cunoasterii.
Pe de alta parte, folosirea exclusiva a metodelor digitale presupune deconectarea aproape totald de la
existenta reala si nu rdspunde exigentelor examenelor nationale care se desfasoara in format clasic.
In concluzie, fiecare cadru didactic trebuie si analizeze atent ,,lectia” pandemiei si si mentin

elementele valoroase din experientd on line, transformand ,,catastrofa” intr-o experienta valoroasa.
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P.i.p. Perju Nicoleta Gina

Cursul ,,Creativity in Teaching and Learning using ICT: The Digital Classroom”, prevazut

initial pentru 21-27 noiembrie 2020, s-a desfasurat in perioada 17-23 aprilie 2021, in localitatea

Alcald de Henares, Madrid, Spania. Furnizorul de formare este Cervantes Training, in orasul a carui

Universitate este una dintre cele mai venerabile universitati din Europa, dar si una dintre cele mai

bune din lume. (Wikipedia)

Desi la ciclul primar este mai complicata utilizarea tehnologiei (din cauza varstei elevilor) am

avut sansa de a aplica cele invatate in acest curs la clasa a [V-a, cu elevi care erau deja familiarizati

cu instrumentele web 2.0. Astfel, implicarea cognitiva a elevilor in sala de clasd a fost o activitate

placuta, eficienta si atractiva.
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pm v-ati simtit in vacanta?

¥pe your answ

salutari tuturor
foarte bineeee

in vacanta
“dnshe M-am simtit
foarte bine.

foarte bine

Am facut o selectie a aplicatiilor despre care am fost instruiti:

Socrative.com
blogger.com

padlet.com;

Flipped clasroom;
Zero Noise Classroom
Screen Castify
Freesong.org;
Thinglink.com;
lyiricstraining.com;
freerice.com;
Platforma Edmondo;
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Minecraft

+
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https://ro.duolingo.com/

https://bingobaker.com/

https://jeopardylabs.com/

https://answergarden.ch/

http://rubistar.4teachers.org/index.php

https://wordwall.net

https://quizizz.com

https://edpuzzle.com/

https://www.classdojo.com/

https://miro.com/app/dashboard/
https://kahoot.it/

mozaik3D
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WebQuest este un format de lectie orientat catre cercetare, In care majoritatea sau toate

informatiile cautate de cursanti provin de pe web. Acestea pot fi create folosind diverse programe,

inclusiv un document simplu de procesare a textului care include linkuri cétre site-uri web.

Dupa perioada Invatamantului online, in care am utilizat cu mare succes Google Classroom,

am continuat, benefic, cu alte aplicatii digitale impartasite colegilor — spre deliciul elevilor care, in

sfarsit, au utilizat telefonul in ore - numai sub supravegherea profesorului.

Kahoot! au jucat elevii clasei a IV-a C, apoi elevii clasei a IV-a B, aldturi de doamna

invatatoare Ada Cristea. Jocul a devenit si mai provocator, mai animat, odatd cu introducerea

punctajului individual si vizualizarea pe podium a castigatorilor. Istoria, Geografia, au fost ore in

care elevii nu au ,,simtit” volumul mare sau complexitatea informatiilor, tocmai datoritd Kahoot!.

Tot la Geografie, utilizdnd ca punct de plecare sfera lor de interes, i-am provocat sd realizeze,

in Minecraft, planul silii de clasa si chiar imprejurimile scolii noastre.

giancasl  Radu

Dariu . [18 ®

» Radusi
Robert

9094

® Numér lipsé @

Tideocip
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Mai tarziu, cu cei mici de la Clasa Pregétitoare C, continuand ce am inceput in aprilie 2021,
am utilizat tehnologia si in clasd. Chiar daca elevii erau nefamiliarizati cu utilizarea telefonului sau a
laptopului, atentia lor a fost captatd prin jocurile Wordwall, Learnings.app, Youtube, Realitatea
virtuald 3D de la Wikipedia. Acumularea de puncte si recompense din timpul orelor i-au determinat

pe cei mici sa priveasca Invatarea ca pe un joc distractiv, antrenant, eficient.

Nici pentru cei mai mici copilasi timpul nu a stat in loc. Pe langa primele litere si cifre,
Inimosii de la Pregatitoare C au patruns in lumea digitala a cunoasterii: aplicatii educative de invatare
si exersare a operatiilor matematice, mozaik3D si Quiver pentru reprezentarea virtuala a plantelor.

Daca nu le-am putut studia pe cale naturala, am adus natura in clasa .

Astept cu nerdbdare anii ce vin, pentru cd Scoala Viitorului nu se poate desfasura in afara

tehnologiei, avem nevoie sd tinem pasul cu aceste generatii de copii nativi digitali.
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SCOALA VITORULUY

Siguranta online si offline in scoala viitorului

Eco-Scoala ~ Scoala viitorului

Cofinantat prin Rt
programul Erasmus+ x X
al Uniunii Europene o x

Prof. Florescu Aurelia

Creativitate

(RITICAL
THINKING

-0

probles 'I‘h'wd:imj solution

Gandire critica

-

L

Scoala viitorului:
Elevii lucreaza in colaborare

Profesorii ii ghideaza de pe margine
Elevii participa activ

Elevii se concentreaza pedescoperire

Invatarea este subliniata prin analizarea faptelor si
folosirea lor pentru a crea ceva nou

~

Colaborare

/

o s L

GR\\' .l ‘,—‘;"G]

Comunicare
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Programul International ECO-SCHOOLS
- evolutie si dezvoltare s

|

Eco-Schools

Eco-Scoala = EDUCATIE DURABILA iN ACTIUNE

este un program coordonat la nivel mondial de Fundatia de Educatie pentru Mediul Inconjuritor
(FEE), organismalcatuit din ONG-uri care actioneaza la nivel national in domeniul educatiei pentru
o dezvoltare sustenabild. Romania este reprezentatd in FEE de Centrul Carpato-Danubian de

Geoecologie (CCDG), ca membru cu drepturi depline.

In prezent, programul este implementat in 67 de tari din intreaga lume, 51000 de scoli si antreneazi

peste 14 milioane de copii si tineri n activitati de voluntariat pentru mediu.

Ce reprezinta ECO-SCHOOLS?

- este un program pentru implicarea copiilor/tinerilor in managementul mediului si pentru

certificarea scolilor care-1 implementeaza ca Eco-Scoli;

- urmdreste dezvoltarea unor comportamente care sd demonstreze atasamentul intregii
comunitati scolare fatd de mediul inconjurator, prin aplicarea unui plan de masuri sustenabile si

eficiente si parcurgerea celor 7 pasi;

- cel mai mare program global pentru scoli durabile - incepe 1n sala de clasa si se extinde in

comunitate — prin implicarea generatiei urmatoare in Tnvatarea bazatd pe actiuni.
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SCOALA VITORULU

Parcurgerea celor 7 pasi

o Comitetul ECO-SCOALA — este format din reprezentanfi ai elevilor, profesorilor,
parintilor, conducerii scolii, autoritatilor si comunitétii locale;

o Analiza problemelor de mediu — reprezinta identificarea prin intermediul discutiilor si
chestionarelor a problemelor de mediu din scoala si orizontul local;

o Planul de actiune — claborarea in scris a unui set de actiuni in scopul rezolvarii
problemelor de mediu; fiecare actiune
propusi este clari, are un responsabil si
un termen de indeplinire;

o Implementarea curriculum-ului -— .
problemele de mediu abordate trebuie .T“ ECO-SCHOOLS

integrate in programa cidt mai multor Eco-Schools - PROGRAM MONDIAL cChG

discipline scolare (biologie, DE EDUCATIE PENTRU MEDIU @
matematica, geografie etc.); e - FEE

o Codul ECO — este format dintr-o
declaratie ferma si concretd, ce va fi
insusita de tofi membrii comunitati
scolare;

o Monitorizarea si evaluarea —
presupune  actiuni  specifice de
monitorizare permanentd a planului de
actiune, prin stabilirea unor indicatori
de performantd (ex. Cantitatea de
deseuri reciclate, graficul cantitatii de
hartie colectata):

o Informarea si implicarea comunititii
— prin reusita programului trebuie
captat interesul intregili comunitati
scolare prin: revista scolii, articole in

presi, panouri amplasate pe holurile
unitatii  de  invatamant, fluturasi,

organizarea unei campanii de mediu sau a unei activitati numita “Ziua de acfiune a scolii .

De ce Eco-Scoala ~ Scoala viitorului?

Include pe toatia lumea

Combinand invatarea cu experientele practice, intregul program se desfasoara in conformitate cu o

abordare incluziva, participativa care implica studenti, cadrele didactice si comunitatea locala.

imbunititeste mediul scolar

Programul este o modalitate ideald pentru scoala de a se angaja pe o cale semnificativd spre
imbundtdtirea amprentei de mediu a scolii, de a crea propria identitate in formarea educatiei ecologice
a copiilor, de a oferi copiilor posibilitatea de a imbina notiunile teoretice cu o diversitate de aplicatii
practice formale si nonformale, ceea ce va conduce spre un mediu scolar mai durabil, mai putin

costisitor si mai responsabil.
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Motiveaza

Elevii sunt pusi in situatii inedite, practice, devenind responsabili de propriile lor actiuni; isi pun
intrebari asupra problemelor de mediu si se gandesc la posibile solutii; nvata sa realizeze un proiect

pe baza informatiilor acumulate pe teren.
imbunititeste atitudinea

Eco Scoala insufla elevilor simtul responsabilitatii i cultivd o mentalitate durabila pe care s o aplice
zilnic. Insufla celor implicati dorinta de a face cu adevarat o diferentd si de a raspandi un astfel de
comportament pro activ in randul familiei si prietenilor, in cele din urma transmitdndu-1 generatiilor

viitoare.
Implica comunitatea

Procedand astfel, lectiile pe care elevii le preiau sunt transferate Tnapoi In comunitate, unde reiau si

conduc modele de comportament mai durabile si mai responsabile din punct de vedere al mediului
Stabileste legaturi cu alte scoli de pe glob

Programul faciliteazd contactul intre institutiile participante nu doar la nivel national, ci si
international. Prin link-uri folosite oferd o oportunitate pentru scoli de a impartasi informatii despre
mediu, acestea pot fi, de asemenea, folosite ca mijloc de schimburi culturale si de imbunatatire a

competentelor lingvistice.

Ce trebuie sa facem?

‘ * Colaborare

» Spatii de invatare centrate pe elev

Ve Digitalizare

v | * Instruire diferentiata
* Valorificarea modelelor 3D in sala de clasa
o Tnvitare bazats pe proiecte
¢ Tncurajarea creativitatii si inovatiilor

* Implicare
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Inviatarea in clasa viitorului
P.i.p. Simionescu Marinela

,Daca 11 invatdm pe elevii de azi asa cum le-am predat celor de ieri, le furdm ziua de maine.”
John Dewey

Aceste cuvinte au fost spuse acum 100 de ani in urma. Educatia este tesutul oricarei societati
dezvoltate. A fost folositd de mult ca o arma cu doud taisuri pentru a aduce natiunile la glorie sau
pentru a aduce un emir in ruine. Problemele controversate i-au ldsat pe multi savanti derutati de
intrebarile fard sfarsit. Egalitatea este evidentiatd ca fiind unul dintre principalii piloni ai educatiei.
Acest principiu a evoluat In jurul valorii si respectarii diversitdtii in acordarea de sanse egale si resurse
pentru educatie. In principiu, egalitatea da dreptul fiecarui individ la o educatie egala de nalta calitate,
indiferent de regiune sau etnie, cum ar fi rasa, sexul, capacitatea sau clasa. Incluziunea este integrata
in fiecare aspect al vietii scolare, comunitatii si culturii, care sunt sustinute de un sistem in plinad

ascensiune, cu evolutie multiculturala si dinamica.

Dezvoltarea unei clase a viitorului are loc indeplinind conditii noi care contravin conditiilor

actuale:

e Elevii lucreaza izolat - Elevii lucreaza in colaborare

e Profesorii sunt Inteleptii scenei - Profesorii sunt ghidul permanent

e FElevii sunt cursanti pasivi - Elevii sunt activi

e Elevii se concentreaza pe invatarea faptelor - Elevii se concentreaza pe descoperirea faptelor
o Invitarea este accentuati pe sintezi - Invitarea este accentuati pe analizarea faptelor

e Invitarea pune accent pe memorare si aplicare - Invitarea pune accent pe analizarea faptelor

si utilizarea lor apoi pentru a crea ceva nou.
Cum sa ajungem acolo?

e Folosirea ajutoarelor vizuale si utilizarea instrumentelor tehnologice modern. Mijloacele
vizuale includ mostre fizice, modele, fise, imagini, videoclipuri, grafice. Ajutoarele vizuale
includ instrumente digitale, cum ar fi retroproiectoarele, prezentarile Powerpoint si panourile
interactive.

e Utilizarea modelarii 3D incurajand spiritul motivat si gandirea vizual-spatiala.
22
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Pe baza de colaborare se formeaza sau au loc:

¢ Un mediu de invatare participativ

e Munca in echipd competitiva

e Discutia si dezbaterea

e Lucrul bazat pe proiecte

o Impartasirea informatiilor, exprimarea opiniilor si invitarea artei de a asculta
e Invitarea integrata in joc

e Inspiratia si creativitatea

e Cultivarea gandirii ,,din cutie”.

¢ Brainstormingul

e Schimbarea perspectivei

e Mediul si decorul motivant si inspirator

e Cultivarea individualitatii

La clasa mea, am considerat cd fiind mai mici as putea sd ma joc cu ei, folosindu-le imaginatia,
pornind de la urmatoarele Intrebari ,,Sunteti elevi in anul 2050. Cum va imaginati ca va ardta / cum
va doriti sd arate / cum va asteptati sa arate experienta de invatare la scoala in 20507 Cum arata clasa
/ scoala / spatiul de nvatare in anul 2050? Care ar fi cateva exemple de activitati de invatare pe care

ati dori sa le faceti? Cum credeti ca este elevul in 2050? Cum este Invatitoarea voastrd in 20507
Raspunsurile pe care le-am primit:

1. Clasa sa fie mare, luminoasa, cu o tabla alba si una interactivd, cu multe plante atat in interior cat
si in curte unde ar trebui sd fie multe spatii de invatare practica. Scoala sa fie un ansamblu de cladiri
cu: sald de sport in care elevii sd practice mai multe tipuri de sporturi. Sala de activitati vizuale si
practice care sa fie dotate cu ateliere in care copiii sa invete de la cum sd coasd un nasture pana la
cum sa recite o poezie sau cum sa joace intr-o piesa de teatru. O cantind si o sald de festivitati. O
piscina in aer liber, un acvariu, un planetariu si arii naturale protejate pentru observarea habitatelor

(nu gradini zoo - acestea sa dispara pentru totdeauna).

Elevii spera din suflet sa nu dispara scrisul de mana. Ei vor si tablete cu materialele stocate, dar si un

jurnal de reflectie si carti de citit. Nu vor fi mai mult de 10 - 15 elevi intr-o clasa.

2. Activitatile de invatare interactive, bazate pe experiente personale, palpabile.
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3. Elevii 1si doresc sa fie la fel ca si cei din prezent, adica imperfecti si unici, dar cu mai putine traume

emotionale si cu familii dispuse sd petreaca timp de calitate cu ei.

4. Profesorul din 2050 sa fie mentor, ghid, partener implicat si motivat in educarea copiilor, sa
cunoasca o limba strdina, desigur cd va avea si competente digitale, dar va fi mult mai empatic si mai

interactiv, dispus sa se joace ca un copil cu proprii elevi.

La finalul acestui periplu i-am observat mai dornici de a-si expune parerile si de a le
argumenta. Inainte nu aveau destuld incredere in ideile sau argumentele lor. Acum nu mai au ezitari.

In concluzie, le-a placut sa prezica un viitor frumos si demn de evolutia speciei umane.
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Sistemul educational din Finlanda

p-i.p. Lupu-Neicu Mdrioara

Am avut aceastd oportunitate! Am fost in Helsinki! Am vazut pe viu ce Inseamna sistemul
finlandez!

Totul se desfasoara sub mottoul ,,Spune-mi si voi uita! Invati-ma si-mi voi aminti! Implica-
ma si voi Invata!” - Benjamin Franklin.

Fiecare elev are dreptul la indrumare si consiliere educationala pentru a le permite acestora sa
obtina rezultate bune si pentru a lua decizii corecte in ceea ce priveste educatia si cariera.

In esentd, modelul finlandez este cel in care educatia este configurata astfel incat tinerii sunt
pregatiti atit in plan scolar dar si pentru viata, pentru viitor, punandu-se accent pe competente practice
si pe dezvoltarea unor aptitudini de care este nevoie astazi.

Se pune accent pe colaborarea in grupuri mici pentru a rezolva problemele, studii de caz,
proiecte de specialitate. Aceste activitati au rolul de a dezvolta spiritul de echipa si de a pregati tinerii
pentru viitorul lor in mediul profesional si pentru a-i ajuta sd isi imbunatateasca abilitatile de
comunicare si asa numitele soft skills.

Scopul educatiei este de a-i pregéti pe tineri pentru viata profesionald, de a le oferi perspective
ample si complexe asupra viitorului lor si, de asemenea, de a-i familiariza cu diferite meserii pe care
le pot avea in viitor. In acest sens au loc serii de activitati extra curriculare prin care elevii au ocazia
sd iIntalneasca diferite persoane, specialisti din mai multe sectoare si sa-si imbogdteasca spectrul

cunoasterii si sd devind constienti de propriile capacitati si de meseriile pe care le pot practica cu

Succes.

25



= Cofinantat prin Rt
. . . e A .. . +
ﬂ Siguranta online si offline in scoala viitorului progra_mu_l_ Erasmus B
—— - al Uniunii Europene *oxx

Atmosfera pozitiva in sala de grupa

P.i.p. Dediu Geanina Ramona

In perioada 2-7 august 2021 am avut oportunitatea de a participa la cursul de formare
Erasmus+ Conflict Management, Emotional Intelligence and Bullying Prevention, desfasurat la
Berlin, Germania, sub indrumarea Adei Rigacci, Europass Teacher.

Cursul a abordat o tema de actualitate, pliabild atat invatamantului prescolar, cat si celui
primar sau gimnazial, iar prima zi de curs a pus in discutie atmosfera existentd in clasele de elevi, de
orice varstd. Discutand cu ceilalti participanti din Italia, Spania, Slovacia, Cipru si Germania, am
constatat, de comun acord, cd o atmosfera pozitiva, calma, calda, toleranta este cheia succesului
oricarui demers didactic.

Asadar, am coroborat informatiile si am ajuns la concluzia ca o atmosfera pozitiva la clasa se

poate realiza prin:

o Lectie interesanta

. Elevi care zambesc

o Cooperare buna intre elevi si profesori
J Libertatea exprimarii

o Muzica linistitoare

Acesti indicatori m-au determinat sa implementez la clasd un moment de lectura, cu sprijinul
doamnei noastre ingrijitoare. Astfel, am invitat-o pe doamna ingrijitoare la o lectura de calitate
deoarece am ales o carte cu impact emotional asupra copiilor, o carte moderna, cu o poveste scurta,
dar plina de semnificatii, care pune accent pe starea emotionald a copilului, pe sentimentele sale, pe
modalitatea de exprimare a emotiilor. Nu am ales o carte clasica, ci, dimpotrivd, am ales o carte
moderna, care face parte din programul ,,Citeste-mi 100 de povesti”, ce contine carti de actualitate,
simple, dar cu mesaje subliminale. Astfel, copiii au ascultat cu atentie povestea Petuniei, o ,,gasca
nestiutoare si cam prostutd”, care gaseste o carte in iarba si 1si doreste sa devina desteaptd. Fundalul
a fost asigurat de muzica din surdina, alegand muzica lui Beethoven, cu o linie melodica simpla, dar,
totodata, calda si primitoare. Cartea ,,Petunia” este scrisd de Roger Duvoisin si este plind de imagini
ilustrate, viu colorate, care atrag atentia micilor “cititori”.

Dupa momentul de lecturd, am discutat pe marginea intamplarii, reusind sd descopar daca cei
mici au Inteles emotiile si sentimentele personajului, am imaginat un alt final povestii ascultate si

ne-am pus in locul personajului.
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In final, copiii au precizat morala povestii: trebuie sa fim mereu optimisti, veseli si Increzatori
in fortele proprii, motiv pentru care am incheiat activitatea cu o aplicatie: ,,Petunia”, care ilustreaza o
gasca vesela, cu zambetul pe buze si optimistd. Astfel, am reusit sa realizez o lectie interesanta, pe

parcursul cdreia am vazut copiii zdmbind, dornici sa 1si exprime opiniile, am constatat o bund

colaborare Intre copii si profesor, dar, mai presus de toate, am identificat o atmosfera calda si pozitiva.
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Identificarea, solutionarea si prevenirea problemelor provocate de bullying
Prof. Mihai Vasile

Proiectele Erasmus+ oferd oportunitatea de a cunoaste locuri uimitoare si oameni cu
mentalititi diverse care Insd pot fi integrate armonios pe baza unor principii moderne precum

toleranta, diversitatea si respectul reciproc.

In cadrul proiectului Erasmus+ ,,Siguranta online si offline in scoala viitorului” derulat de
Scoala Gimnaziala ,,Constantin Gh. Marinescu” din Galati am participat la cursul ,,Conflict
Management, Emotional Intelligence and Bullying Prevention”, furnizat de Europass Teacher

Academy din Florenta, Italia care s-a desfasurat in perioada 2-7 august 2021 in Berlin.

Cursul a vizat identificarea unor metode prin care se pot solutiona problemele scolilor
europene in contextul globalizarii. Dincolo de limba, cultura locala si situatie materiala, s-a desprins
ca un fir rosu, existenta unui fenomen alarmant care in perioada pandemiei s-a amplificat si cdpatat

noi forme de manifestare — bullying-ul.

Motivele hartuirii sunt, pe cat diverse, pe atat de lipsite de fundament: orientare religioasa,
stare materiala, dizabilitatile fizice sau psihice. Uneori, aceste manifestari pot trece neobservate, mai
ales in etapele initiale, dar pot avea consecinte deosebit de grave mai tarziu. Asadar, primul pas in
solutionarea problemelor provocate de bullying este identificarea formelor i a elevilor vulnerabili.
Chestionarul aplicat a cuprins intrebari scurte, formulate ntr-un limbaj cat mai simplu, deoarece se

adresa si victimelor care aveau dificultéti de intelegere - consecinte ale inadaptarii la mediul scolar .
Chestionar

Cand ai fost agresat/-agresata ultima data?
Unde ai fost agresat/ -a?

Dece?

1

2

3

4. Cine te-a agresat?
5. Cunosti vreun coleg/a agresata fizic sau verbal?
6

Al povestit situatia unui adult?

Formularea intrebarilor a vizat mai ales obtinerea unor raspunsuri elaborate din care se pot deduce

circumstantele in care se produc aceste manifestari negative.
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Desi elevii nu au fost obligati sa isi scrie numele, i-am identificat usor, deoarece ii cunosteam.

Totusi, ei s-au simtit mai protejati daca nu si-au dezvaluit identitatea.
Problemele identificate la un grup de elevi cu varste intre 12-14 ani sunt urmatoarele:

- elevii cu dizabilitati au fost ironizati de colegi (daca poarta ochelari sau sunt supraponderali);
- starea materiald precara genereaza comentarii rautacioase din partea colegilor;
- violenta verbald se muta in mediul virtual (elevii se amenintd pe retelele sociale si uneori se

bat la scoald).

Din fericire, chestionarul nu a evidentiat agresiuni motivate religios sau etnic, poate si datorita

omogenitatii colectivului.

Urmatoarea etapa a vizat consilierea individuald a victimelor si a agresorilor. Uneori, relatia

este destul de complexa, existand o anumita complicitate intre cei doi, iar rolurile se pot schimba.

Pentru a dezvolta empatia, am aplicat dramatizarea si discutiile pe baza comportamentelor
observate. Pornind de o situatie verosimila, acelasi elev a jucat alternativ rolul de victima, de agresor

si de martor. De fiecare data l-am intrebat daca a procedat corect si cum s-a simtit.

Cand a jucat rolul victimei, emotiile au fost negative: furie, frustrare si teama. ,,Agresorii”
stiau ca actioneaza gresit, dar au recunoscut ca s-au simtit bine. Adesea, au fost si ei victimele unei
forme de agresiune si se ,,razbund”, perpetuand un cerc vicios. Afland ca sanctiunile pot fi penale,
au spus ca nu vor repeta. ,,Martorii” au avut cel mai interesant comportament, deoarece experimentau
trairi diverse: amuzament $i anxietate. Acceptau agresiunea pentru ca nu 1i afecta in mod direct i se
temeau ci vor deveni urmitoarele victime daca intervin. Intelegand ca pot genera o schimbare

pozitiva, cei mai multi au sustinut cauza victimei si au condamnat agresorul.

Asadar, fenomenul in sine este universal si are numeroase forme de manifestare, insd toate se
reduc la triada: victima, agresor, martor. Consecintele diverse - de la anxietatea victimei pana la
sinucideri - justifica efortul de cunoastere si atenuare a fenomenului, chiar dacd nu va putea fi

niciodata eradicat in totalitate.
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Comunicarea, intre nonverbal si asertivitate

prof. Cristian Ion Roman

Bullying-ul este un fenomen ce a cangrenat intreaga suflare a vietii scolare la final de secol
XX si mai ales acum, in secolul XXI — 1n special in scolile lumii occidentale. Daca acum 20 de ani
era un fenomen mai subtil dar si mai rar intalnit, deseori doar vizionat la serialele cu pusti americani,
acum este ceva intalnit si in scolile noastre. Poate o fi democratia un pic prost inteleasa de catre noi,
poate o fi denigrarea noului val de parinti a metodelor de educatie folosite de bunici, poate o fi, iarasi,
modelul preluat din aceleasi seriale TV americane destinate preadolescentilor. Poate toate acestea la

un loc si Inca pe atat.

Pentru a combate fenomenul de bullying, ne-au fost prezentate mai multe tehnici de lucru si
instrumente la ambele cursuri Erasmus+ la care eu am participat. In cadrul primului curs (Conflict
Management, Emotional Intelligence and Bullying Prevention) am vorbit despre inteligenta
emotionald, despre comunicare si ascultarea activa. Despre reformulare si intrebarile cu final deschis
si rezumarea mesajului interlocutorului. Despre strategii de gandire vizuala si invdtarea prin
cooperare. In cadrul celui de-al doilea curs (Soft Skills, Communicative Skills & Coaching) am
discutat despre temele mentionate mai sus, dar si despre gandirea criticd, negocierea, ,citirea”
limbajului corporal. Despre comunicarea non-verbala, colaborare si persuasiune. Despre rezolvarea
de probleme, capacitatea de a gestiona complexitatea dar si ambiguitatea. Astfel, se poate observa ca
ambele cursuri, desi diferite, au abordat tematica comunicarii. O tematica foarte vasta, daca e sa ne

ludm dupa lista de mai devreme, deloc exhaustiva.

Astfel, am decis sa implementez amandoud cursuri 1n paralel, sd ma folosesc de materiale si
tehnici invatate de la ambele pentru a dezvolta aptitudinile de comunicare la clasa la care eram

diriginte.

Am inceput prin a aplica un chestionar despre inteligenta
emotionald, pentru ca fiecare elev sd poatd descoperi care 1i sunt
punctele tari si care sunt acelea pe care trebuie s si le dezvolte. Am
facut astfel o introducere In tematica comunicarii, cici comunicarea
fiind o componentd a inteligentei emotionale, era important sa stim cat
de bine stam cu LE., mai ales ca nu e ceva atat de cuantificabil precum

indicele 1.Q.
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De asemenea, am fost interesati sa aflam cat de eficienti comunicatori suntem, tocmai pentru
a intelege unde trebuie lucrat si ce trebuie sa imbunatatim si am aplicat un chestionar in acest sens.
Pentru a ne dezvolta aptitudinile de comunicare
dar si de negociere, am realizat un poster cu cele
mai bune 50 de utilizari ale unui biet pahar de
plastic. In conditiile in care in Europa s-a renuntat
la comercializarea lor, am plecat de la premisa ca

trebuie facut ceva cu stocul ramas. Astfel, copiii

au gasit ca ar putea face jucarii din paharele de
plastic, sau coperti, viziere, casti de protectie, recipiente pentru hrana animalelor de companie sau
genunchere si cotiere. Au negociat, au ales 50 de idei in prima faza. Apoi au trebuit sa gaseasca ceva
fezabil, care sa poatd fi implementat si care sa poatd aduce profit. Astfel, si-au flexat muschii de
negociatori si au triat din cele 50 de idei alegand doar 5. La final, doar una a trebuit sa rdmana

castigatoare.

In continuare, am vizionat un discurs TED al lui Ken Robinson. Nu pentru ci ar vorbi despre
educatie in mod special, ci pentru ca este cel mai vizionat discurs TED vreodata. Practic am ,,disecat”
discursul lui Ken, discutand ce anume 1l face unul de succes, care au fost cuvintele cheie, ideile de
baza, limbajul sdu corporal. Pentru cd avem de invatat in materie de comunicare de la un om care a
fost apreciat ca un bun orator, in conditiile in care nu avea o prezenta scenica grozava si vorbea si

peltic.

Am lucrat pe reformularea gandurilor
negative, care ne impiedica sa ne mobilizdm, sa fim
productivi si cu o viziune optimista asupra vietii prin
tehnica ,,Positive Thought Replacement”. Implica
transformarea ideilor negative despre sine in idei
pozitive, o unealtd care ne poate ajuta sda ne
imbunatatim imaginea pe care o avem despre noi
insine, sd ne dezvoltam stima de sine. Cu o stima de
sine mai ridicatd si o atitudine sdnatoasa fatd de

propria persoana altfel relationdm cu ceilalti. Practic

ne ajuta sa fim asertivi in comunicare.
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Din acelasi motiv am lucrat in plus pe stima de sine. Am folosit o fisd din materialele date
extra la curs, o fisa ce i-a pus pe copii sad-si identifice atat calitatile cét si defectele. Apoi au trebuit sa

gdaseasca ceva benefic la defectele lor si sd reflecte asupra modului in care ei au grija de ei Insisi.

In final, am descoperit ci suntem buni ascultitori. Un bun comunicator stie si asculte si mai
ales cand. Pentru aceasta am facut un exercitiu pentru a observa cat de bine stim la acest capitol.
Copii au stat spate in spate pe perechi. Unul din pereche a
primit o foaie cu anumite simboluri pe care trebuia sd i le
descrie coechipierului si acesta s deseneze pe foaia sa. Dupa,
au schimbat rolurile. O mica dificultate a constat in faptul ca
sala de clasa nefiind mare, ei au trebuit sa auda si sa inteleaga
ce le spune colegul spate in spate cu ei toti vorbind in acelasi

timp. Desi nu ar primi felicitari pentru desene, s-au achitat de

sarcina foarte bine.

La finalul acestui periplu i-am observat mai dornici de a-si expune parerile si de a le
argumenta. Inainte nu aveau destuld incredere in ideile sau argumentele lor. Acum nu mai au ezitari.

Ceea ce ma face pe mine sa nu ezit sd folosesc si pe viitor, la alte clase, instrumentele aplicate lor.
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Modalitati de dezvoltare la elevi a competentelor de comunicare eficienta

p.i.p. Lazar Luminita

Notiunea de competentd de comunicare a evoluat foarte mult, Ingloband astdzi domenii de
cunoastere din ce in ce mai vaste. Consiliul Europei considera cd existd sase componente in
aptitudinea de comunicare: competenta lingvisticd, competenta socio-lingvisticd, competenta dis-
cursivd, competenta socio-culturald, competenta strategica si competenta sociald. Competenta de
comunicare este consideratd de multi autori ca o capacitate globald care cuprinde capacitati
comunicative ale indivizilor dobandite de-a lungul vietii. Acestea pot fi imbunatatite prin aplicarea
unei metodologii speciale care ar contribui la dezvoltarea competentei de comunicare.

Scoala are o singura finalitate - pregatirea elevului pentru activitatea ulterioara, dezvoltarea
competentelor acestuia. Astfel, elevul studiind de-a lungul anilor, trebuie sd ajungd o persoand
capabila de a se orienta 1n viatd prin comunicarea eficientd in diferite situatii, apta sa-si exprime
atitudinea fatd de valorile etice si estetice, pregdtitd sd-si achizitioneze in mod independent
cunostintele si competentele solicitate — o personalitate cu un ansamblu de cunostinte, atitudini si
competente de comunicare formate pe parcursul scolaritatii.

Cauzele pentru care elevii se implica prea putin sau deloc in dialogul scolar sunt uneori
obiective, intemeiate, iar alteori subiective, nejustificate.

Chiar si atunci cand este vorba despre cauze subiective, simpla constatare a acestui fapt nu
este capabild si rezolve problemele. Intr-o interventie educativi de succes, dupi identificarea
cauzelor se recurge la elaborarea unor strategii de actiune de contracarare a manifestarilor nefavo-
rabile si de promovare a celor favorabile.

In urma unui studiu de caz realizat pe un esantion reprezentativ de un numar de 168 de elevi,
din clasele gimnaziale si liceale, li s-a cerut sa specifice motivele personale pentru care nu participa
efectiv la desfasurarea lectiilor. Dupd interpretarea anchetelor au fost inventariate urmatoarele

categorii de cauze:

- natura temperamentald: introvertit, nesociabil, necomunicativ, timid, pasiv;
- gradul de solicitare in realizarea sarcinilor scolare;

- atractivitatea pe care o inspira profesorul;

- atractivitatea pe care o inspira disciplina de Invatamant;

- capacitatea stimulativa a profesorului;
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- capacitatea stimulativa a clasei de elevi;

- gradul de satisfactie personala pe care il procura interactiunea;

- gradul de satisfactie interpersonala pe care il procurd interactiunea;

- masura in care interactiunea poate satisface asteptarile, sperantele, aspiratiile elevului.

Elevii invoca in mod deosebit nu atat cauze de ordin logic, rational, cat mai ales, cauze de
ordin sensibil, emotional.

Cele mai bune oportunitati de dezvoltare a abilitatilor de comunicare s-au dovedit a fi oferite
de insusi exercitiul comunicativ. Teoretizdrile savante nu pot decat sd explice unele chestiuni privind
corectitudinea si precizia exprimadrii, dar nu pot rezolva blocajele si obstacolele reale pe care le simim
cu totii atunci cand ne aflam intr-o confruntare directd cu un interlocutor. Pentru astfel de motive
apreciem ca In practica educationald este necesar ca elevilor sa li se ofere ocaziile de a comunica
constructiv. Din acest punct de vedere scoala a creat o adevarata mentalitate care se cere complet
revizuita: a comunica nu inseamna a multiplica actele de vorbire. Aceasta presupune ca, pentru
antrenarea elevilor in procesul comunicativ nu trebuie sa li se pretindd sa vorbeasca mult, ci sa fie
gasite modalitati de intensificare a interactiunilor elev-elev in planul schimbului informational si
interpersonal. Comunicarea se manifestd astfel, nu doar ca o acumulare de cunostinte, ci si ca
oportunitate de coparticipare activa si veritabila la orice demers didactic a carui structura astfel va
spori dobandirea competentelor de comunicare.

Dezvoltarea competentelor de comunicare eficienta la elevi presupune formarea urmatoarelor

deprinderi de:

- ascultare activa;

- dialogare;

- insusire si folosire a formulelor de politete;

- dezvoltare a capacitdtii empatice;

- dezvoltare a comunicarii asertive;

- respectare a normelor de comunicare orala si scrisd;
- cunoastere a limbajului non-verbal si para-verbal.

Este evident faptul cd descurajarea si frustrarea afecteaza puternic relatiile interumane 1n ziua
de azi. Multi renunta sa mai comunice, iar cauza principald a acestui sentiment este frica inconstienta
de a impartasi trdirile sufletesti cu ceilalti. Problemele de comunicare in marea majoritate a relatiilor
interpersonale isi au originea in obiceiurile Invatate n copilarie, in primii ani de scoala. De exemplu,

competentele de comunicare ale adolescentilor se formeaza in special prin activitatea didacticd si
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extra didactica, de predare-invatare a cunostintelor, de formare a priceperilor si deprinderilor, de co-
municare interumana si relationare in cadrul grupului scolar.

De aceea se pune accentul pe necesitatea nvatarii interactive si a conlucrarii intre elevi in
procesul instructiv-educativ, rolul profesorului fiind cel de observator, indrumator, cunoscator,
capabil sa dirijeze pentru a imbunatati statutele deficitare, de a stimula si a dezvolta competentele de
comunicare ale adolescentilor. Este importantd influenta stilului de comunicare al profesorului in
relatia sa cu elevii si al competentelor de comunicare ale acestuia in formarea competentelor
comunicative ale elevilor. Preponderenta este comunicarea verbald, comunicarea nonverbald si para
verbala trebuie sd Insoteasca si sa sprijine mesajul verbal, fiind totodatd model de comunicare. Este
necesard formarea/dezvoltarea competentelor de comunicare ale adolescentilor pentru obtinerea
performantelor in procesul de comunicare, de relationare, de incadrare in societate si a dezvoltarii
inteligentei emotionale prin facilitarea gasirii mijloacelor de exprimare si etichetare corectd a
emotiilor.

In vederea finsusirii notiunilor privitoare la componentele comunicirii  voi
reda cateva tipuri de exercitii. Aceste tipuri de exercitii contribuie la formarea de-
prinderilor de a formula corect o iIntrebare si de a da raspunsuri adecvate situatiei de comu
nicare.

Inainte de a exemplifica, trebuie si semnalez faptul cai elevii isi vor insusi de-
prinderea ca informatia cerutd sau oferitd sd fie corectd, clard, precisd, politicoasd
si binevoitoare. Impartiti-vd in grupe. Imaginati-vd cd va aflati intr-un magazin. Formulati
diverse solicitari, recurgand la formule ca:

- ,Fiti amabil, ardtati-mi. ..”

- ,Puteti sd-mi aratati...”

- ,Varog, unde as putea gasi...”

- ,Dati-mi, va rog, o informatie...”
- ,Va rog sd ma ajutati...”

- ,,Va rog, am nevoie de...”

- ,,M-ar interesa...”

- ,,As vrea sd stiu...”

Reformulati cererea in functie de persoana careia i-o adresati:

‘un prieten;
-un coleg:
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-un membru al familiei;
-un adult necunoscut.

Dialogul oral se desfasoara in diverse situatii cotidiene.
In acest sens propun urmdtorul exercitiu:

Pe scara unui bloc se intdlnesc un copil si o batranica.
" - Sarut mdna, doamna Popescu!
- Buna ziua, Petrigor!”
Continua dialogul celor doua personaje. Roaga
o fetitd sd interpreteze rolul batranei. Folositi in conversatia voastrd pronumele personal
de politete si cel putin zece verbe.
Clasa va urmari corectitudinea exprimarii $i respectarea cerintei.

De asemenea, amintim si exercitiile si jocurile care contribuie la:

- dezvoltarea auzului fonematic;

- imbogadtirea si activizarea vocabularului;

- formarea si dezvoltarea flexibilitatii si fluidittii vorbirii;

- formarea limbajului conceptual,

- stimularea capacitatilor creatoare.
Exercitiile care contribuie la dezvoltarea auzului fonematic.
Ca sa poatd vorbi corect, un copil trebuie sd perceapa sunetul, sa-1 articuleze si apoi sa-1

pronunte cu claritate, cu exactitate, cu expresivitate si siguranta.

a) Baba, baba, oarba,

Unde-ti este roaba,

Roaba ici colea,

Ia-te dupa ea.

b) Luna, lacul lumineaza,

Lebada pe el pluteste,

Lunecénd pe luciul apei,

Capu-n pene-si odihneste.

Exercitii folosite pentru imbogatirea si activizarea vocabularului.

A-ti cunoaste limba Tnseamna a fi capabil sa exprimi corect si precis tot ce gandesti, simti ori
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stii. Precizia si expresivitatea comunicdrii sunt date in cea mai mare masura de calitatea vocabularului
utilizat.

Imbogitirea vocabularului copiilor este una din sarcinile prioritare pe linia cultivarii
exprimadrii, sarcind care se realizeaza in cadrul tuturor disciplinelor din scoala.

Imbogitirea vocabularului se realizeazi pe calea explicirii cuvintelor necunoscute, prin
prezentarea obiectului sau imaginii obiectului, prin sinonime, omonime, antonime - "Jocul
sinonimelor".

Jocuri care contribuie la formarea si dezvoltarea flexibilitatii si fluiditatii vorbirii.

Unele jocuri ofera prilejul ca elevii sa opereze cu situatii gramaticale cu mult inainte de a
studia gramatica.

Prin jocurile didactice "Baba-oarba", "Ce-mi dai ?", "Cei mici", "A cui este? " elevii 1si pot
consolida deprinderea de a folosi corect substantivele in cazurile nominativ, genitiv, dativ, acuzativ.

Jocul "A cui este?" are drept sarcina didacticd, recunoasterea si denumirea corecta a obiectului
de imbracdminte (campul lexico-semantic), indicarea categoriei de persoane care-1 poarta, formularea
corectd a raspunsului n propozitii.

Aceste jocuri - exercitii influenteaza fluenta vorbirii, dar la randul ei aceasta influenteaza
favorabil dezvoltarea capacitatii analitico-sintetice a scoartei cerebrale, fara de care nu este posibila
"Invitarea scolard".

Jocuri care contribuie la formarea limbajului conceptual.

In orele de vocabular se urmareste si formarea unui limbaj conceptual. Prin jocul "Ce nu se
potriveste" se testeaza capacitatea elevilor de a separa dintre notiuni pe cea care nu se integreaza in
grupa respectiva.

Jocul se desfasoard individual. Pe fise de lucru sunt scrise serii de cuvinte, iar elevii trebuie
sd taie ce nu se potriveste.

Exemple:

- caise, cirese, prune, morcov, mere;
- pisica, fluture, cal, ploaie, peste;

- rosii, ardei, salata, cutit, vinete;

- ploaie, zapada, lampa, polei, roua.

Jocuri care contribuie la stimularea capacitatilor creatoare.

Psihologul P. Oberon afirma ca ori de cate ori un copil pus in fata unei probleme,

restructureaza datele problemei sau imagineazd procedeul ce conduce la o solutie, el infaptuieste o
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In jocul "Povestiti ceva despre: o intdmplare haioasd etc." se urmdreste spontaneitatea
constructiilor verbale, a fanteziei, a reprezentarilor despre lucrurile puse in discutie. Se creeaza o
atmosfera placuta, o atmosfera care favorizeaza comunicarea, consultarea care incurajeaza pe cei cu

o gandire mai lenta si da aripi celor dotati.

Inventivitatea profesorului asigurd masura pregétirii psihologice a copiilor pentru o invatare
creativd, pentru o reald dezvoltare a spontaneitdtii si creativitdtii actului Tnvatarii si formadrii

aptitudinilor necesare creatiei.

Una dintre cauzele care provoaca dificultati in comunicare este reprezentata de inabilitatea
cadrului didactic de recunoastere si exprimare a emotiilor. A comunica eficient presupune a sti sa iti
exprimi emotiile. Fiecare dintre noi am trdit momente in care cineva, ignordnd modul in care ne
simteam, incerca si ne spuni ce si facem pentru a depisi situatia respectivi. In acele momente, am
simtit cd respectiva persoand nu ne intelege sau nu ne ascultd. Acelasi lucru il simte si un copil. Pentru

ca el sd auda ceea ce ii spune cadrul didactic, copilul are nevoie sa stie ca acesta l-a ascultat.

Cum sa construim si s8 comunicdm mesaje de validare a emotiilor de disconfort pe care le
manifesta copiii in situatiile cotidiene? Validarea emotionala se face sub forma traducerii in cuvinte
a starii emotionale citite pe fata sau din actiunile copilului. Mesajele trebuie sd sublinieze faptul ca

intelegeti si acceptati ceea ce simte copilul.

Este recunoscut faptul ca relatiile dintre cadrele didactice si elevi sunt multiple, iar modul de
manifestare comportamentala e resimtit de ceilalti in maniere diferite generdnd doua tipuri de
sentimente: de respingere sau de acceptare. Acest lucru este influentat de individ, dar si de obstacole
aparute in calea comunicarii. De multe ori, atunci cand dorim sa modificdm comportamentul unui
elev, incercam sa modificam mediul sau sd intervenim asupra propriului mod de manifestare. Nu
reusim insa intotdeauna ,,sa-1 ascultdm pe elevi” cu tact, rdbdare si atentie, lucru ce duce la instalarea
unor obstacole in calea comunicarii. Spre exemplu, in cazul unui elev care se plange ca intimpina

dificultati in efectuarea unei teme, cadrul didactic poate riposta pe un ton :

e de avertizare: ,,Daca vrei note mari, munceste!”;
e de comanda: ,,Lucreaza si nu te mai plange atat!”;

e deridiculizare: ,, Vai de mine ... chiar asa?”
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Astfel de mesaje sunt depreciative pentru elevi si neagd importanta sentimentelor traite de acestia,
tocmai din acest motiv, pentru ca stim cu totii cd educatia cere nu numai pricepere ci si afectivitate
din partea educatorului, ar trebui sd-i raspundem elevului intr-o maniera de acceptare si stimulare a

copilului cu disponibilitate pentru cooperare si comunicare.

Se impune sd incurajam copilul verbal si prin gesturi, ascultdndu-1 activ ori sa ascultam
mesajul acestuia in tacere, incitdndu-l sa-si destdinuie propriile trairi. Este necesar, ca noi cei de la
catedrd, sd reflectim mai mult asupra fortei modelatoare a limbajului. Cuvantul poate fi unealta
pretioasd sau mijloc periculos, deoarece poate influenta pozitiv sau negativ interlocutorul. Se stie
deja, ca limbajul celui de la catedra, gesturile sau mimica acestuia sunt copiate de elevi, de aceea

trebuie sa acordam o atentie deosebitd comunicarii.

Atitudinea cadrului didactic in fata elevilor si a parintilor poate declansa sau atenua conflictele

care apar intre elevi, intre elevi si parinti ori Intre parinti si profesor.
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Abilitati de comunicare

p-i.p. Simionescu Marinela

,Din toate abilitdtile de viatd pe care le avem la dispozitie, comunicarea este poate cea mai

responsabild.” — Brett Morrison

Educatia din zilele noastre isi propune sa combine abilitati puternice de comunicare si
abilitatile soft, cu tehnici de coaching care, impreund, vor aborda probleme foarte importante in

scolile si clasele de astazi.

Pe de o parte, abilitétile soft sunt atributele personale ale fiecarui individ, precum si trasaturile
de personalitate, abilitatile sociale si abilitdti de comunicare. Ele caracterizeaza modul in care un
individ interactioneaza cu colegii din interiorul si din exteriorul acestui mediu de lucru. Diferite de
asa-numitele abilitati dificile, abilitatile soft implicd emotii si intuitii, responsabile pentru capacitatea
de a exprima si interpreta sentimentele altei persoane. Cand vorbim despre arta comunicarii, aceasta

implica ascultarea si vorbirea, precum si citirea si scrierea.

Prin urmare, profesorii trebuie sa fie foarte calificati in toate aceste domenii pentru a fi
excelenti in profesia lor. Pentru un profesor, nu este important doar sa tind o prelegere de calitate; de
asemenea, trebuie sa poata transmite cunostinte, abilitati si valori in acelasi timp. Abilitatile usoare
de comunicare pentru profesori sunt, prin urmare, la fel de importante ca si cele pentru cunoasterea
aprofundata a subiectului particular pe care 1l predau. Doar prin aceste abilitati un profesor poate

introduce solutii creative si eficiente la problemele elevilor. Predarea este in general considerata ca

.....

Pe de alta parte, schimbarea rapida a tehnologiei a condus la un flux liber de informatii, creand o
imensa provocare pentru educatori sd inteleagad nevoile, interesele si capacitdtile tinerilor din zilele
noastre. Astfel cd, la clasa, am organizat cateva ateliere de lucru pentru a le veni mai usor elevilor

mei sa inteleagd despre ce e vorba atunci cand vorbim de abilitdti de comunicare.
Ateliere de lucru:

— Care sunt cele mai importante abilitéti ale tale?

— Care sunt cele mai importante abilitati ale colegilor de grupa?

— Cum ne dezvoltam creativitatea?
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Cu ajutorul Brainstormingului au reusit sd-si descopere propriile abilitdti apoi pe cele ale

colegilor, stabilind impreuna ca acestea pot fi aceleasi sau diferite de la individ la individ.
Pentru al treilea atelier, elevii au primit doud sarcini de lucru:

Sarcina de lucru 1: Sunteti pe un vas de croaziera si trebuie sa va salvati! Veti naufragia! Alegeti 10

obiecte, fara de care nu puteti supravietui! Forma de organizare: individual.

Sarcina de lucru 2: Din cele 10 obiecte, alegeti 5, pe care voi le considerati cele mai importante!
Forma de organizare: pe echipe. Fiecare copil a lucrat individual. Apoi si-au citit ideile pe care le-au
avut si le-au scris. Apoi, fiecare echipd a ales 5 obiecte. Am dezbatut, am argumentat si am
contraargumentat. Fiecare echipd, insd, a avut un monitor care a avut ca rol sd observe echipa si ce
fel interactioneaza aceasta. Toate discutiile finale au dus cétre formarea ideii de leadership,
caracteristicile sale, importanta unui lider intr-un grup. La activitate a fost invitata doamna invétatoare

Lupu-Neicu Marioara, care a lucrat alaturi de cele douad echipe.

In concluzie, am stabilit ci abilititile de comunicare eficiente sunt fundamentale pentru
succesul Tn multe aspecte ale vietii. Multe locuri de munca necesita abilitati puternice de
comunicare. De asemenea, persoanele cu abilitdti bune de comunicare se bucurd de obicei de relatii
interpersonale mai bune cu prietenii si familia, colegii. Prin urmare, o comunicare eficientd este o

abilitate esentiala, iar invitarea modului de imbunatatire a comunicarii are multe avantaje.
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Bullying-ul si efectele unui fenomen distrugator

Prof. Hutanu Ana Viorica

Sistemul educational trebuie adaptat la transformarile socio-economice si culturale ale lumii
in care trdim. Copiii, tinerii, adultii, trebuie pregatiti sa raspundd adecvat la schimbarile societatii, sa
detind competente de valorificare maxima a Intregului lor potential.

Ca profesor, iti poti adapta si personaliza activitatea de predare-invatare: poti crea planuri de
invatare individuale, poti sd stimulezi, sa cresti curiozitatea, sa indrumi, sa incurajezi autoeducatia.
Foarte important este Tnsa sa respecti unicitatea fiecarui individ, sa il Incurajezi, sa il determini sa

constientizeze propriile puncte tari, dar si slabiciunile.

Ce inseamna bullying

Acest termen este folosit ca atare si in limba roména, insa acesta s-ar traduce ca fiind un tip
de hartuire, intimidare sau agresiune, care poate avea loc fie intre copii, la scoald sau in cercul de

prieteni, fie intre adulti, in cadrul unei relatii sau la locul de munca.

Conform Asociatiei Americane de Psihologie, bullying-ul este o formd de comportament
agresiv, 1n care o persoand provoacd, in mod intentionat si repetat, un disconfort unei alte persoane.

Acesta poate fi fie sub forma de contact fizic, cuvinte adresate sau actiuni mai subtile.

Fenomenul de bullying este foarte raspandit atat in scolile din Romania, cét si la nivel mondial.
Acesta se refera la agresiunea sau hartuirea fizica sau verbala, care se repetd pe o anumita perioada
si care implica un dezechilibru al puterii intre doua persoane, cel mai adesea copii. Din pacate,

bullying-ul poate avea urmari periculoase asupra dezvoltarii normale a unei persoane.

Desi fenomenul este mai raspandit in randul copiilor, bullying-ul poate avea loc si in cazul

adultilor. Agresorul poate fi:

e un alt coleg de la scoala;

« seful sau un coleg de serviciu care intimideaza;
e partenerul care il controleaza pe celalalt;

e un vecin;

e un partener de afaceri;
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e un membru al familiei;

» 0 alta persoand implicata intr-o relatie abuziva.

Atat copiii care sunt agresati (bullied), cat si agresorii (bullies) pot dezvolta probleme serioase
si de durata, din punct de vedere emotional. Pentru a fi considerat bullying, comportamentul trebuie

sa fie agresiv si sd Indeplineascd anumite conditii:

o Un dezechilibru al puterii: copiii care-i agreseaza pe altii folosindu-si puterea, cum ar fi cea
fizica, accesul la informatii stdnjenitoare sau popularitatea — pentru a controla sau a face rau altora.
Dezechilibrele de putere se pot schimba in timp si pot avea loc in situatii diferite, chiar daca implica
aceleasi persoane;

e Are loc in mod repetat: agresiunile au loc de mai multe ori;

Bullying-ul include actiuni precum amenintarea, raspandirea zvonurilor, atacarea unei

persoane din punct de vedere fizic sau verbal si excluderea dintr-un grup.

Bullying-ul din scoli plaseaza Romania pe locul 3 la nivel European in privinta acestui
fenomen, conform unui raport al Organizatiei Mondiale a Sanatatii (OMS). Mai mult, aproape
400.000 de elevi sunt amenintati cu bataia si 220.000 sunt batuti in mod repetat de catre colegi,

potrivit unui studiu efectuat la nivel national.
Tipuri de bullying
Bullying-ul poate lua mai multe forme:
Bullying verbal

Este caracterizat de actiuni verbale sau scrise, rau intentionate, cum ar fi:

e Sicanarea;

e Injuriile;

o Comentariile sexuale neadecvate;
e Folosirea sarcasmului;

o Amenintarile;

o Criticile;

e Un limbaj neadecvat;

43



= Cofinantat prin Rt
. . . .4 .. . +
ﬂ Siguranta online si offline in scoala viitorului programu!_ Erasmus Y
—— - al Uniunii Europene *oxx
Bullying fizic

Presupune folosirea contactului fizic pentru a-i intimida pe ceilalti, prin:

e Intimidare fizica, amenintare, hartuire, vatamare;
« Simularea violentei, ridicarea pumnului;

e Lovire;

« Impingere;

e Distrugerea lucrurilor celuilalt;

o Gesturi obscene;

» Violentd domesticd;

e Violul conjugal;

 Hartuirea sexuala la locul de munca;

« Incilcarea spatiului personal;

e Incoltirea unei persoane in mijlocul unui grup.
Bullying social
Se refera la lezarea reputatiei sau a relatiilor cuiva si include:

« Barfitul, lansarea si raspandirea zvonurilor despre cineva, de exemplu la locul de munci;

« Punerea unei persoane intr-o situatie stdnjenitoare in public;

« Folosirea puterii formale, a titlului/functiei sau a puterii financiare ca forme de intimidare,
amenintare, hartuire si/sau vitamare;

o Folosirea sarcasmului la adresa cuiva;

 Provocarea in mod intentionat a unui sentiment de jena si nesiguranta;

 Excluderea si izolarea unei persoane din punct de vedere social sau profesional;

« Sabotarea in mod intentionat a bunastarii, fericirii sau succesului unei persoane.

Cyberbulling

Avansul tehnologiei a permis ca toate comportamentele mentionate mai sus sd poatd avea loc
si in mediul online, pe retelele sociale, prin e-mail sau alte platforme. Acestea poartd numele
de cyberbulling — acesta are loc si mai usor, pentru ca este mult mai facil ca o persoana sa se ascunda

in spatele unor ecrane si sd aiba anumite comportamente.
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Mai mult, oricine are un smartphone cu conexiune la Internet poate hartui pe altcineva, fara a
fi nevoit sa isi dezvaluie identitatea reala. Cyberbulling-ul nu mai este limitat de curtea scolii sau de
colturile strazii, ci poate avea loc 24 de ore din 24. Acesta presupune hartuirea si amenintarea in

mediul online si implica mai multe persoane, fard a necesita puterea fizica.

Cyberbulling-ul se poate manifesta prin trimiterea unor mesaje amenintatoare sau intimidante
prin e-mail, text, social-media si inclusiv prin furarea identitdtii online cu scopul de a rani si umili
persoana respectiva. Unii cyberbullies pot crea inclusiv un site web sau o pagind de social media

pentrua umili pe altcineva.

Este acea forma de bullying prin folosirea tehnologiilor digitale. Se poate intampla pe retelele
de socializare, pe platformele de schimb de mesaje, platformele de jocuri si pe telefoanele mobile.
Agresiunea de tip bullying fata-in-fatd si cea in mediul online se pot petrece concomitent. Totusi,
cyberbullying lasa amprente digitale - raman inegistrari care se pot dovedi utile si care pot oferi

dovezile necesare pentru a putea pune capat agresiunii.
Exemple de cyberbullying sunt:
 Rdspandirea minciunilor sau postarea de fotografii jenante ale cuiva pe retelele de socializare
 Transmiterea de mesaje supdratoare, intimidante sau de amenintari prin platformele de schimb

de mesaje

» ,Furarea” identitatii unei persoane si transmiterea in numele acesteia de mesaje rauvoitoare
cuiva.

Tipurile de actiuni din categoria bullyingului, manifestate in mediul scolar:

1. Bullying elev — elev;

2. Bullying elev — profesor;

3. Bullying profesor — elev;

4. Bullying périnte — elev, in spatiul scolii;

5. Bullying périnte — profesor, in spatiul scolii;
6. Bullying profesor — parinte, in spatiul scolii
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Forme de bullying
Bullying elev-elev:
1. Verbal: Apelative denigratoare, tachinare, insulte, poreclire, tipete, sarcasm,

minciund, barfa, amenintari verbale, santaj, jigniri repetate referitoare la: trasaturi fizice sau
psihice, orientarea sexuald, dizabilitate, gen, religie, etnie, nationalitate; situatia

socioeconomica etc.

2. Emotional/nonverbal: Priviri/gesturi amenintatoare repetate; intimidarea, gesturi de

excludere, ignorare etc

3. Fizic: Lovire, bataie, pus piedicd, imbrancire, plesnit, blocarea caii, Inghesuire,

impingere, agresiuni fizice diverse repetate etc

4. Deposedare de lucruri: Comportamente repetate de: cerere de bani, bunuri sau
echipamente, insotite de amenintari; furt; provocarea sau fortarea de a fura, ascunderea de

lucruri, vandalism, distrugere, incendiere etc.

5. Electronic (cyber bullying): Mesaje repetate suparatoare, amenintatoare, insultatoare,
obscene, filmari/imagini/mesaje denigratoare la telefon, computer; ridiculizare a unui elev
prin crearea unui profil sau a unui blog fals, continand informatii umilitoare; publicarea online

a unor videoclipuri sau poze personale fara acordul persoanei in cauza, etc.

Bullying elev-profesor:

1. Verbal: Apelative denigratoare, tachinare, insulte, poreclire, tipete, sarcasm,
minciund, barfa, amenintari verbale, santaj, jigniri repetate referitoare la: trasaturi fizice sau
psihice, orientarea sexuala, dizabilitate, gen, religie, etnie, nationalitate; situatia

socioeconomica etc.

2. Emotional/nonverbal: Priviri/ gesturi amenintatoare repetate; intimidarea, gesturi de

ignorare etc.
3. Fizic: Lovire, imbrancire, Impingere, agresiuni fizice diverse repetate etc

4. Deposedare de lucruri: Comportamente repetate de furt; ascunderea de lucruri,

vandalism, distrugere, incendiere etc.
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5. Electronic (cyber bullying): Mesaje repetate suparatoare, amenintatoare, insultatoare,

obscene, filmari/imagini/mesaje denigratoare la telefon, computer; ridiculizare a unui elev
prin crearea unui profil sau a unui blog fals, continand informatii umilitoare; publicarea online

a unor videoclipuri sau poze personale fara acordul persoanei in cauza etc.

Bullying profesor-elev:

1. Verbal: Apelative denigratoare, tachinare, insulte, poreclire, tipete, sarcasm,
minciund, barfa, amenintari verbale, santaj, jigniri repetate referitoare la: trasaturi fizice sau
psihice, orientarea sexuala, dizabilitate, gen, religie, etnie, nationalitate; situatia

socioeconomic etc.

2. Emotional/nonverbal: Priviri/gesturi amenintatoare repetate; intimidarea, gesturi de

ignorare etc

3. Fizic: Lovire, bataie, imbrancire, plesnit, inghesuire, impingere, agresiuni fizice

diverse repetate, etc.

4. Electronic (cyber bullying): Mesaje repetate suparatoare, amenintatoare, insultatoare,
obscene, filmari/imagini/mesaje denigratoare la telefon, computer; ridiculizare a unui elev
prin crearea unui profil sau a unui blog fals, contindnd informatii umilitoare; publicarea online

a unor videoclipuri sau poze personale fara acordul persoanei in cauza etc.

Bullying parinte-elev, in spatiul scolii:

1. Verbal: Apelative denigratoare, tachinare, insulte, poreclire, tipete, sarcasm,
minciund, barfa, amenintari verbale, santaj, jigniri repetate referitoare la: trasaturi fizice sau
psihice, orientarea sexuald, dizabilitate, gen, religie, etnie, nationalitate; situatia socio-

economica etc.

2. Emotional/nonverbal: Priviri/gesturi amenintitoare repetate; intimidarea, gesturi de

ignorare etc

3. Fizic: Lovire, bataie, pus piedicd, imbrancire, plesnit, blocarea caii, inghesuire,

impingere, agresiuni fizice diverse repetate etc.
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4.  Electronic (cyber bullying): Mesaje repetate suparatoare, amenintatoare, insultatoare,
obscene, filmari/imagini/mesaje denigratoare la telefon, computer; ridiculizare a unui elev
prin crearea unui profil sau a unui blog fals, continand informatii umilitoare; publicarea online

a unor videoclipuri sau poze personale fara acordul persoanei in cauza etc.

Bullying parinte-profesor, in spatiul scolii:

1. Verbal: Apelative denigratoare, tachinare, insulte, poreclire, tipete, sarcasm,
minciuna, barfa, amenintari verbale, santaj, jigniri repetate referitoare la: trasaturi fizice sau
psihice, orientarea sexuala, dizabilitate, gen, religie, etnie, nationalitate; situatia

socio-economica, etc.

2. Emotional/nonverbal: Priviri/gesturi amenintatoare repetate; intimidarea etc.
3. Fizic: Lovire, bataie, imbrancire, blocarea caii, agresiuni fizice diverse repetate etc.
4. Deposedare de lucruri: Comportamente repetate de: furt; vandalism, distrugere,

incendiere etc

5. Electronic (cyber bullying): Mesaje repetate suparatoare, amenintatoare, insultatoare,
obscene, filmari/imagini/mesaje denigratoare la telefon, computer; ridiculizare a unui elev
prin crearea unui profil sau a unui blog fals, continand informatii umilitoare; publicarea online

a unor videoclipuri sau poze personale fara acordul persoanei in cauza etc.

Cine poate deveni victima bullying-ului ?

Bullying-ul poate avea loc indiferent de context, Insd copiii care sunt agresati prezintd unul

sau mai multi factori de risc:

e Sunt perceputi ca fiind diferiti fatd de colegii lor — sunt fie supraponderali sau subponderali,
poartd ochelari sau se imbraca diferit, sunt transferati recent la scoala respectiva sau nu isi

pot permite ceea ce au ceilalti copii;

« Sunt perceputi ca fiind slabi sau incapabili de a se apara;

e Sunt depresivi, anxiosi sau au o stimd de sine scazuta;
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« Sunt mai putini populari decat ceilalti si au putini prieteni.
Pe de cealalta parte, copiii susceptibili de a-1 intimida pe ceilalti (bullies) pot fi:

« Celi care au putere sociala mai mare, sunt preocupati de popularitatea lor si le place sa domine
sau sa fie responsabili in fata celorlalti;

» Mai izolati, deprimati sau anxiosi, au o stima de sine scdzutd, sunt mai putin implicati la scoala
si nu le pasd de sentimentele celorlalti;

e Mai agresivi, din cauza frustrarilor dezvoltate de-a lungul timpului;

e Nu au o relatie foarte apropiata cu parintii sau au probleme in familie;

« Nu pot respecta regulile, vad violenta ca pe un rdspuns pozitiv si au prieteni careii agreseaza

pe altii, la randul lor.

Efectele bullying-ului asupra copilului

Bullying-ul are efecte negative asupra sanatatii victimei si a familiei acesteia, atit pe termen
scurt, cat si pe termen lung. Pentru ca acest fenomen sa fie stopat, este crucial ca persoanele sa

inteleagd cu adevarat cat de traumatizant poate fi bullying-ul. Efectele acestui fenomen pot fi:

e Izolare sociala;

« Réni produse la nivel fizic si efectele acestora la nivel psihic: lovituri, contuzii, care contribuie
la un nivel de stres ridicat; anxietate; depresie;

« Afectiuni ale pielii, problemele cu stomacul si inima, care pot fi agravate din cauza stres-ului
resimtit atunci cand un copil este agresat;

» Un sistem imunitar scazut, ulcere si alte afectiuni cauzate de anxietate si stres;

e Aparitia unui sentiment de rusine;

e Tulburari ale somnului;

e Modificari ale obiceiurilor alimentare;

¢ Scaderea stimei de sine;

e Dureri de cap, de stomac, dureri musculare (pot fi simptome psihosomatice, ce nu au o cauza
medicala cunoscutad);

« Performante scolare reduse din cauza scaderii capacitatii de concentrare;

Elevii aflati in postura de victima trebuie invatati sa urmeze cativa pasi pentru a evita si iesi
din situatii neplacute. lata ce trebuie sa-i spuneti:
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e cvita sa te afli in preajma colegilor violenti.

e cand te afli Intr-o situatie critica, nu ardta ca iti este fricd! Aratand ca esti curajos poate

descuraja agresorul!
e gandeste-te ca orice om are si defecte;
e raspunde cu un compliment pentru a-1 descuraja;
e f3-ti prieteni pentru a te ajuta sa faci fata conflictelor si problemelor;

ecere sprijinul invatatoarei, dirigintelui, profesorului, consilierului scolar pentru a gasi

impreuna solutii de a stopa aceste situatii.
Episoade singulare de excludere sociala

e Un copil care nu este invitat la petrecerea de acasd a unui alt coleg, nu este victima unui
comportament de bullying.

e Un copil care nu este niciodata inclus in proiectele de grup ale clasei sau niciodata ales in
echipele de fotbal la ora de sport este victima a bullying-ului.

e A ameninta un coleg cu bataia, urmare a unei situatii neplacute in grup, este un comportament
violent negativ, indezirabil, dar nu este bullying.

e A cere unui copil zilnic taxa de protectie in curtea scolii, cu amenintarea ca, In cazul unui
refuz, orice i se poate intampla, reprezinta un comportament de bullying

e remarcd ironica la adresa unui coleg, realizata intr-un context in care se amuza tot grupul,
inclusiv tinta ironiei, nu reprezintd un comportament de bullying.

e Umilirea repetata a unui coleg 1n fata clasei, prin folosirea de cuvinte jignitoare sau invocarea
unor aspecte fizice sau comportamentale, intr-o maniera negativa, cu intentia de a rani colegul

respectiv, este un comportament de bullying.

Cum poate fi stopat bullying-ul

Este foarte important ca toti factorii de decizie, precum parintii, profesorii, dar si autoritatile
sd coopereze pentru a intelege fenomenul de bullying, consecintele acestuia si pentru a gasi modalitati
de a-1 stopa. Este nevoie ca bullying-ul sa fie luat in serios de catre parinti si profesori, pentru ca

efectele produse sunt foarte periculoase.
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In primul rand, périntii trebuie sa fie foarte atenti la comportamentul copilului. Acestia trebuie
sa observe daca este ceva in nereguld cu copilul lor si sa vorbeasca cu el, aratandu-i empatie, sprijin

si intelegere.

Mai mult, copiii care ajung sa fie agresori vad acest tip de comportament in familiile lor, la
scoald, pe Internet sau In mass-media. Si agresorii au nevoie de ajutor — trebuie sa inteleaga
consecintele actiunilor lor si ca le fac rau celorlalti. Tocmai de aceea, este important ca parintii sa 1si

educe copiii si sa le insufle modele pozitive de comportament.

Daci suspectati ca cel mic este victima bullying-ului, luati legatura cu profesorii pentru a gasi
o solutie. In aceste situatii, psihoterapia pentru copii poate fi de folos: specialistul il va ajuta pe micut
sa isi gestioneze sentimentele, astfel incat acestea si nu aibd consecinte negative pe termen lung. In
cazul in care va simtiti coplesit, ca parinte, de ceea ce i se Intampld copilului, este

indicatd psihoterapia de familie.
Cum il poti ajuta pe copil?

Pastreaza o cale de comunicare deschisa cu copilul tdu. Atunci cand vorbesti din timp despre
bullying, inainte ca acesta sa se intample, stabilesti un cadru care fie previne agresiunea, fie ajuta la

solutionarea ei. Poarta astfel de discutii cu copilul tau:

e Ce lucruri bune s-au intamplat astdzi la scoald? Ce lucruri rele?

e Ce tip de comportament il consideri ca fiind agresiv/intimidant/care hartuieste?
« Ce se intampla in pauze sau in autobuz, pe drumul intre casa si scoala?

e Ai vazut pe cineva care a fost agresat la scoala?

« Exista vreo persoana la scoala la care poti apela daca esti agresat?

Ajuta-ti copilul sa aibd plan de raspuns la agresiune. Discuta cu copilul tdu despre strategiile

de raspuns la agresiune. Acestea pot include urmatoarele actiuni:

e Sd plece cat mai departe/ sa se Indeparteze din acel context.
 Sd ignore comportamentul agresorului. Cuvintele, gesturile agresorului spun ceva despre el,
despre frustrarile lui si nu despre copil. Copilul nu poate fi umilit atata timp cét el nu crede ca

este adevarat ce spune agresorul.
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e Dacd se simte in siguranta, sd-i spund persoanei care il agreseaza pe un ton calm, insa
categoric, si se opreasci. Insa si nu stea prea mult in prezenta agresorului, astfel incat sa nu-
| cuprinda frica. Sa practice ce si cum sa spuna.

« Sa practice sa nu-si arate emotiile in fata agresorului. Cand copilul se supara si 1i este frica,
agresorul se alimenteaza din atitudinea lui, se distreaza pe seama lui. Aratandu-si teama sau
supdrarea, copilul agresat 1i ofera puterea pe care agresorul o cauta.

« Sa foloseasca umorul.

 Sa discute cu un prieten despre ce s-a intamplat.

« Sa discute cu un adult de incredere de la scoald despre ce s-a intamplat.

e Sa evite locurile in care nu se simte in siguranta.

e Sa petreacd timp cu prietenii si adultii care sunt de incredere. Sa-si faca prieteni in afara scolii

pe care sa se poata baza. Agresorii frecvent ii hartuiesc pe cei singuri.

Incurajeazi-ti copilul si fie un aparitor al celui agresat. In majoritatea cazurilor, atunci cand
un copil este agresat, alti copii sunt martori. Din pdcate, in unele cazuri, spectatorii pot Incuraja
agresiunea, se pot alatura agresorului sau nu vor face nimic. Observatorul poate fi la randul lui
ingrijorat cd poate fi urmatoarea tintd a agresiunii sau a represaliilor. Cu toate acestea, apararea unei
persoane care este agresata are rezultate pozitive pentru cel care ia atitudine. Atunci cand copilul
actioneaza, agresiunea poate fi opritd sau prevenitd si i se poate oferi sprijinul necesar persoanei

agresate.
Incurajeazi-ti copilul:

« Sd-si modeleze comportamente de acceptare a celorlalti, empatice si amabile.

« Sa fie aldturi de copiii care ar putea fi tinta agresiunii.

« Sa puna sub semnul intrebarii comportamentul agresiv atunci cand acesta se intampla.
« Sa-si implice prietenii pentru a pune la indoiala comportamentul agresiv al grupului.
 Sa raporteze agresiunea unui adult de incredere.

« Sa discute cu persoana vizata in particular.

Concluzii

Bullying-ul este un fenomen real, foarte raspandit, care afecteaza in mod negativ atat victima,

cat si agresorul. Tocmai de aceea, acesta nu trebuie tolerat sub nicio forma.
52



Cofinantat prin Rarh

. . . .4 .. . +

ﬂ Siguranta online si offline in scoala viitorului progra'mu'l' Erasmus B

—— - al Uniunii Europene s
Bibliografie:

Craig, K. D. (2009). The social communication model of pain. Canadian
Psychology/Psychologie canadienne, 50(1), 22

Hornby, A. S. (1940). Oxford advanced learner’s Dictionary

Solberg, M. E., & Olweus, D. (2003). Prevalence estimation of school bullying with the
Olweus Bully/Victim Questionnaire. Aggressive Behavior: Official Journal of the International
Society for Research on Aggression, 29(3), 239-268

WWW.apa.org

www.stopbullying.gov

www.medlineplus.gov

www.mayoclinic.org

https://www.unicef.org/romania/ro

53



= Cofinantat prin Rt
. . . .4 .. . +
ﬂ Siguranta online si offline in scoala viitorului programu!_ Erasmus B
—— ” al Uniunii Europene s

Despre mindfulness
Prof. Vasile Madalina

De ce va supun atentiei acest termen ,,mindfulness”?

Réspuns: deoarece sdnatatea noastrd mintala si starea noastra de bine conduc la acceptarea tuturor
elevilor/persoanelor din jurul nostru, la gdsirea unor solutii pentru rezolvarea situatiilor-problema
ivite Intre elevii nostri, cat si Intre educatori si elevi. Deci, daca noi, cadrele didactice implicate in
procesul de invatare-predare, suntem bine cu noi Insine, atunci vom reusi sa credm o relatie de
incredere cu elevii nostri. Sunt convinsa ca fiecare dintre noi a reusit sd imprime incredere in unii
elevi astfel incat acestia sa se simta 1n sigurantd, sa-si exprime liber trdirile, gdndurile si, nu In ultimul

rand, creativitatea.

Mindfulness (sandtatea mintald) este practicarea unui stil de viata bazat pe intelepciune si calm

care ne permite sd traim cu desdvarsire si in totalitate ancorati in prezent.
Principalele metode de a dobandi sanatatea mintala (mindfulness) sunt :

1. Sitting Mindfulness (constientizarea actiunii de a sta agezat)

2. Walking Mindfulness (constientizarea mersului)

3. Body Exploration (explorarea si constientizarea propriului corp)
4.

Food Exploration ( explorarea si constientizarea a ceea ce mancam).

Iata cateva motive pentru a folosi mindfulness:

1. pentru imbunatatirea atentiei

pentru a ne calma

pentru un control mai bun al emotiilor, gandurilor si gesturilor
pentru cresterea adaptabilitatii

pentru cresterea nivelului de empatie

pentru a obtine rezultate/note mai bune

pentru a reduce anxietatea legata de teste/examene

© N kWD

/pentru a imbunatati rezilienta.
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In final, vd propun doud exercitii de aplicat la clasa: un exercitiu de autocunoastere si un

exercitiu de respiratie.

Exercitiul de respiratie poate fi folosit oricand, chiar si inaintea orelor de curs, pentru regdsirea
starii de bine: respirati constient timp de 2 minute, cu ochii inchisi, pozitiondnd una din maini pe piept
si una pe abdomen. Constientizati respiratia dumneavoastra, observand cum se umfla mai intai pieptul
si apoi abdomenul.

Exercitiul de autocunoastere foloseste fisa urmatoare si poate fi aplicat elevilor/colegilor la
inceput de an scolar, pentru spargerea ghetii, cat si dupa sustinerea unui examen.
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Pentru degetul mare : ,,Sunt bun la ...”

Pentru degetul aratator: ,,Pasiunile/Hobby-urile mele sunt ...
Pentru degetul mijlociu: ,,Vreau sa calatoresc in/la ...”
Pentru degetul inelar: ,,Valorile/principiile mele sunt ...”

Pentru degetul mic: ,,Visezsd/la ........

2
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Fenomenul de bullying in mediul scolar

Prof. Coreschi lulia

Bullying-ul este un comportament cu tenta agresiva intalnit mai ales in randul copiilor de
varsta scolard, care implicd un raport inegal de putere iIntre persoanele implicate. Astfel de
comportamente au caracter repetitiv si ambii copii implicati in proces pot suferi consecinte serioase
si de lunga duratd. Agresorii nu sunt neaparat mai puternici fizic decat victimele lor si acest fapt
consta Tn mai multe surse posibile: a fi mai popular, a fi mai puternic, a fi mai inteligent, a avea un
statut social mai inalt. Nu vorbim insad despre bullying atunci cand doi copii cu o fortd aproximativ
egala si pozitii egale se ceartd sau au un conflict. ,,To bully” (engl.) inseamna: a intimida, a speria, a
domina. ,,Bully” este numita o persoana care isi foloseste puterea si taria sa pentru a speria sau rani
persoanele mai slabe (Oxford Advanced Learners Dictionary, 2016).

In orice clasa exista mai multe tipuri de elevi: sociabili, energici, cunoscuti si drept ,,populari”,
buni la invatatura, cu o agresivitate crescuta, cu spirit de lider, cu spirit justitiar, elevi retrasi care, din
nefericire, nu reusesc sa lege prietenii la nivel de clasa si de cele mai multe ori sunt marginalizati.

Bullying-ul poate lua mai multe forme:

» Bullying verbal (este caracterizat de actiuni verbale sau scrise, rau intentionate);

» Bullying fizic (presupune folosirea contactului fizic pentru a-i intimida pe ceilalti);

» Bullying social (se refera la lezarea reputatiei sau a relatiilor cuiva);

» Cyberbulling.

Bullying-ul poate avea loc indiferent de context, insd copiii care sunt agresati prezintd unul

sau mai multi factori de risc:

» sunt considerati diferiti de colegii lor;

* poartd ochelari sau haine diferite de cele considerate potrivite in randul elevilor;

* pot fi copii noi 1n scoala;

* nu isi pot permite ceea ce au ceilalti copii;

* sunt perceputi ca fiind slabi sau incapabili de a se apara;

+ sunt melancolici, anxiosi si pot avea stimd de sine scazuta,

* sunt mai putin populari si au de obicei putini prieteni.
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Copiii care sunt predispusi la a deveni agresori:

* au putere sociald mai mare, sunt preocupati de popularitatea lor si le place sd domine sau sa
fie responsabili in fata celorlalti;

* nu pot respecta regulile, vad violenta ca pe un raspuns pozitiv, sunt de obicei violenti si usor
frustrati;

* au parte de mai putind implicare din partea parintilor si pot avea dificultiti in mediul de acasa;

» /considerd violenta o experientd pozitiva si apartin de obicei unui grup de copii care manifesta

agresivitate.

Bullying-ul constituie o incdlcare a drepturilor copilului. S-a observat ca acei copii timizi,
cuminti, retrasi sunt cei mai predispusi a fi victime ale bullying-ului, dar exista si opusul acestora, si
anume copii vorbareti, deschisi, energici, care doresc atentia tuturor colegilor si care pot fi victime
pentru faptul cd sunt prea implicati. Acesti copii pot deveni victime, tocmai prin faptul cd prin
comportamentul lor isi deranjeaza involuntar colegii, iar acestia 1i resping, ajungand sa 1i tachineze,

ameninte, eticheteze, loveasca.
Cum depistam si cum combatem fenomenul bullying?

++ Cand un elev este etichetat, tachinat, batjocorit, imbrancit sau chiar lovit repetitiv, este clar ca
asistam la fenomenul de bullying.
% Ca profesori, cel mai simplu e sa-i observam pe elevi in curtea scolii, aceasta din urma

reprezintd un micro-univers social in care elevii primesc lectii de viatd in afara familiei.
Ce putem face?

Una dintre metodele cele mai utile este ca toti factorii responsabili sa se implice. Este important ca
toti factorii de decizie, precum pdrintii, cadrele didactice, dar si autoritatile sd coopereze pentru a
intelege fenomenul de bullying, cét si consecintele acestuia si pentru a gasi modalitati de a-1 stopa.

Este nevoie ca bullying-ul sa fie luat in serios de cétre parinti si cadrele didactice, pentru ca
efectele produse sunt periculoase.

In aceste situatii, psihoterapia pentru copii poate fi de folos: specialistul in domeniu il va ajuta pe

copil sd isi gestioneze sentimentele, astfel incat acestea sd nu aibd consecinte nefaste pe termen lung.
Efectele bullying-ului asupra copiilor

= jzolare socialg;
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rani produse la nivel fizic si efectele acestora la nivel psihic: lovituri, contuzii, care contribuie
la un nivel de stres ridicat, anxietate, depresie;

afectiuni ale pielii, problemele cu stomacul si inima, care pot fi agravate din cauza stresului
resimtit atunci cand un copil este agresat;

un sistem imunitar scazut, ulcere si alte afectiuni cauzate de anxietate si stres;

aparitia unui sentiment de rusine;

tulburari ale somnului;

scaderea stimei de sine si a sentimentului de sigurant;

dureri de cap, de stomac, dureri musculare (pot fi simptome psihosomatice, ce nu au o cauza
medicala cunoscutad);

performante scolare reduse din cauza scdderii capacitatii de concentrare;

refuzul de a se prezenta la scoal;

Asadar, elevii aflati Tn postura de victima trebuie Invatati sa urmeze cativa pasi pentru a evita si

iesi din situatii dificile. lata ce ar trebui sd le spuneti:

evitd sa te afli in preajma colegilor violenti;

cand te afli intr-o situatie critica, nu ardta ca iti este frica! Aratand ca esti curajos poate

descuraja agresorul!

gandeste-te ca orice om are si defecte;
raspunde cu un compliment pentru a-1 descuraja;
fa-ti prieteni care sa te ajute sa faci fatd conflictelor si problemelor;

cere sprijinul invétitoarei, dirigintelui, profesorului, consilierului scolar pentru a gasi

impreuna solutii de a stopa aceste situatii.

Frecvent, martorii la evenimentele din categoria bullying se simt neputinciosi, nu pot sd ajute in

niciun fel ,,victima”. Martorii pot considera cd daca se implicd, ar putea atrage atentia ,,agresorului”

asupra lor sau ca acest lucru ii va face sa fie considerati mai prejos. Este important ca martorii sa

inteleagd ca pot sa ajute, iar ,,victimele” nu trebuie s uite ca au puterea de a cere ajutorul si ca exista

solutii.

In implementarea strategiilor de combatere a bullying-ului trebuie implicati atit parintii, cat si

intreaga scoald pentru a schimba normele de comportament ale tuturor elevilor.
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De asemenea, parintii pot fi sfatuiti sa fie foarte atenti la comportamentul copilului. Acestia
trebuie sa observe daca este ceva in nereguld cu copilul lor si sa discute cu el, aratdndu-i empatie,
sprijin, cat si intelegere. Daca situatia o va impune, cadrul didactic ii poate indruma pe parinti in
alegerea de a apela la un specialist care 1l va ajuta pe copil sa isi gestioneze sentimentele, astfel incat
acestea sd nu aiba consecinte negative pe termen lung.

Bullying-ul este un fenomen real, foarte raspandit, care afecteaza in mod negativ atat victima, cat
si agresorul. Tocmai de aceea, acesta nu trebuie tolerat sub nicio forma.

Asadar, fenomenul de bullying este un fenomen cat se poate de real ce a luat amploare in ultimii
ani care, din nefericire, nu poate fi oprit in totalitate, dar poate fi prevenit prin diferite activitati de
echipa ce favorizeaza interactiunea intre toti elevii si le dezvoltd competentele sociale. Din pacate,
acest fenomen marcheaza profund atat personalitatea agresorului, cat si personalitatea celui agresat,
insa, daca ambele ,,personaje” au acces timpuriu la ajutor specializat si la sprijinul familiei, atunci ele

pot depasi suferintele provocate de bullying.
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